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Uvod

Jednim z vyznamnych dopadospodéské krize je zhorSeni stavu iegych financi,
které na jedné strarsanuji kkteré negativni dopady do spety a investic a na druhé stéan
jsou postizeny vypadkemftipmi v disledku snizené ekonomické aktivity a restriktivni
fiskalni politiky. Vydaje véejnych rozpétt, obeci vSak také fiskalni politika se nedokaze
dostaténe pruzré prizpasobit ekonomické realit a souhrou exogennich i endogennich
faktoni doslo po roce 2008 k prudkému zhordeni stavejgch financi jak v EU, tak i ¢R.
V sowasnosti pistupuji vSechny vlady k zasadnim $knt v oblasti véejnych vydaij.
Snizeni deficitu vieejnych financi a vladniho dluhu touto cestou jekv8atné vidt v SirSim
kontextu. Planované vydaje vlady ve fa@rsiredredobého vyhledu znamenaji¢itou miru
jistoty, & uz negativni nebo pozitivni, a to jak pro orgatidaslozky statu, tak i ostatni
ekonomické subjekty,fprozhodovani o svych spebnich a investnich zangrech. Jednim
z faktor, ktery ovliviiuje deficit statniho rozgtu, jsou @ekavani ekonomickych subjékt
Pozitivni acekavani nize vést i ke zmirni recese ekonomiky, coz je bezpochyby wasné
doke Zadouci. VSeobeémrijimanym opatenim restriktivni fiskalni politiky je snizeni vyjda
na ¢innost statnich organizaci. Efektivni rozhodovakdremickych subjekt je zavislé na
celé fack promennych, jejichZz vyvoj je nyni obtiZsi objektivrié spravié posoudit. Tato
situace tak klade vyrazrvySSi naroky na planovani spelty a investic vSech ekonomickych
subjekfi a ve smyslu vySe uvedeného zwasa organizéni slozky statu. Tyto zefektienim
svych¢innosti ve spojeni s omezenim vladnich vydajejich definovanim ve igdredobém
horizontu mohou vyslat ostatnim ekonomickym sulfjektpozitivni signal, ktery iive
soukromymi je podmino rekolika skut€nostmi. Za prvé je vad pripadi obtizné az
nemozné z legislativnich tdodi nahradit investice vladni soukromymi (fiapoblast
bezpénosti statu). Dale pak existuji administrativnielzky spojené nap scéerpanim
prostedki z fondi EU, které mohou byt pro soukromé investofili nakladné, protoze by
byli nuceni vytvdit novy administrativni aparat. V neposledatt pak i v €ch segmentech
kde to je mozné, je nutné ftat scasovym skluzem nutnym k ziskani @egunu prosedka.
Na druhou stranu dluhové financovani vladnich vWaajze z kratkodobého hlediskaipést
kladné efekty na vykon realné ekonomiky (diKytu agregatni poptavky), avSak za cenu
vytésreéni efektivrejSich soukromych investic vladnimi, dalSiho zhotrSstavu véejnych
financi, ratingu zegha z &) plynoucich negativnich dopada dluhovou sluzbu a nasledny
propad vykonnosti ekonomikyg¢etre viadnich vydaj.

Jednoduchy recept ni@&seni neexistuje. V kazdéntipac jednim z krok musi byt
zefektivréni vladnich vydaj, konkrét vydaji organiz&nich sloZzek statu.iBsna definice
¢innosti, proces jejich ocerni a rozhodnuti, zda ejny statek, ktery organizai slozka
statu poskytuje je z hlediska strategie a politickéadani Zadouci. K tomuteSeni je nutné
pouzit moderni metodyizeni ndklad a strategického planovéani jako jsou Activity Based
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Costing a Activity Based Management (ABC/ABM) a &ated Scorecard (BSC). Aiito
R. S. Kaplan a R. Cooper (1997) #igact koncepce Activity Based Costing (ABC) a
Activity Based Management (ABM) a R. S. Kaplan aNarton (1996) v fipad Balanced
Scorecard (BSC) fithazi s novym pohledem n&zeni firemnich naklad ziskovosti
segment firmy a uUsgsSnosti, ale i na komplexni strategick&eni, v obou fipadech
z pohledu firemnich procésDle fady autoit se jedna o nejefekti¢fsi manazerské teorie.
Aplika¢ni praxe WCR je vSak stale nerozvinutd a omezena zpravidleonganizace se
zahranénimi vlastniky.

VSechny ekonomické subjekty musi provozov&tni systémy a systéntizeni naklad.
Mezi zakladni pozadavky n&iany nakladovy systém patschopnost poskytovagrohodné
a relevantni manazerské informace. Nakladovy systéisi dat manazé&m v pravou chvili a
v pottebné struktie spravné informace vztahujici se ke konkrétniniviékin organizace.
Dosavadni systémyizeni naklad zaloZzené na manazerskémetnictvi vykazuji gkterée
nedokonalosti, které omezuji konkurenceschopnaosimfi Sodasna ekonomicka realita je
krom¢ jiného charakteristickaistem administrativnich a rezijnich nakiackteré tradini
modely manazerskéhocétnictvi nedokdzou spra¥ralokovat. Tradini vykonové modely
piitazuji tyto druhy naklad dle objemu gimych naklad nag. patu pracovnik, hodin
prace, spdeby materialu apod., a pomiji, Ze aktivity firmyopthaji napi¢ organizaci a
zejmeéna, Ze naklady jsou vyvolany konkrétniminostmi. Znamena to chybnyqupoklad,
ma li organizani jednotka nebo sp@buje-li se na produkt vicagimych naklad, tim vice
spotebovava i nefimych, administrativnich a rezijnich nakia@aplan — Johnson, 1986;
Stargk, 2003; Paik 2007; Fibirova aj., 2000). Z tohoto vyplyva takdsadni otazkarimosu
jeji aplikace ve statni spr&vCR. VétSina ¢innosti v organizénich slozkach statu ma
administrativni charakter, a tak i vznikajici naktanaji zpravidla charakter administrativnich
a rezijnich naklail V logice ABC/ABM je tak nutné podrobit tyto nakla pricinné analyze.
Pouzivané &etni a nakladové systémy nejsou v orgamieh slozkach statu primarn
vytvoieny pro manazerskiézeni, ale pro zpracovanicéinich vyka# a je tedy nutné pro
zavedeni modernich &gohi fizeni tyto systémy modifikovat.

Cilem ¢lanku je ovftit aplikovatelnosti ABC/ABM v Sirokém spektru ekanakych
subjekfi z mikroekonomického hlediska, identifikovatiginy nerovnomdrného rozseni
v CR a nastinit moZnosti zavedeni v orgatiieh slozkach statu. Uvedena metodika
ABC/ABM muze byt také&eSenim pro lepSi hospddai statnich organizaci, coZz povede k
piekonani nedostatku zdiojk zaji¥ovani véejnych sluzeb a napaibe ke stabilizaci
verejnych rozpoti. V sowasné dob je jakékoliv rozhodnuti a vyuziti ekonomickych
nastrofi s cilem zefektivnit vykon statni spravy pozitivngignalem trim a ekonomickym
subjekfim, které nize zmirnit dopady&ekavané recese.

1 Vymezeni ABC

Literatura uvadi definici ABC taktQgABC je metodologiektera n&fi naklady a vykonnost
nékladovych objeki aktivit a zdrofi. Nakladové objekty spigbovavaji aktivity a aktivity
spotebovavaji zdroje. Naklady zdfojsou @ifazeny aktivitAm na zakladejich uziti €chto
zdroji a néklady aktivit jsou fjifazeny nakladovym objekin na zaklad proporcionalniho
uziti tchto aktivit nakladovymi objekty. Podstatou ABC\guziti kauzalnich vztahmeazi
aktivitami a zdroji a nakladovymi objekty a aktaui.“(Startk, 2003). Za zakladni zénu
lze povazovat konstrukci nakladového objektu. Tepio neni analyzovan pouze po
produktové linii nebo jako #disko vzniku nakladl jak je tomu v tradinich modelech, ale
muze se jednat o jakykoliv objekt, ke kterému gjp firma naklady w¥it a analyzovat.
Teoreticky se riize jednat o libovolny objekt, napzakaznik, produkt, proce&sti procesu,
region, segment zakazriikprodukf, ale teba i tradini stedisko nebo souhrn potimych
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¢innosti firmy, apod. DalSi n@vdefinovanou kategorii jsouriginy. Jak vyplyva z definice
ABC, jedna se o fiiny spoteby zdrofi a @ic¢iny spoteby aktivit ¢innosti) (Kaplan —
Johnson, 1986, Stak 2003, Peik 2007). Oproti nakladovému schématu vychazejiciho
z tradéniho modelu, Ize nakladovou techniku ABC vyjatakto:

3PN, +3 " (ANHC, tp)+ " (VR [p)=CN (1)
kde PN piimé naklady (prime cost),

ANHC = administrativni naklady hlavnigtinnosti,

VR = vSeobecna rezie (general overheads),

i = index nakladového objektu,

p = prepcitaci baze proporcionalniho podilu z celkového wisjekonkrétnino
nakladu, vztazeného k nakladovému objektu,

CN = celkové naklady (total cost).

2 Mikroekonomické disledky aplikace ABC/ABM

VétSina praci publikovanych na téma koncepce ABC/ABdzabyva jejimi finosy na
zlepSeni efektivity hospotleni, u firem trzg orientovanych pak také na zvySeni zisku.
Prakticka aplikace se vSak zatim omezila na nadim@rorporace a firmyisobici zejména
v segmentu IT. Satuje-li prakticka aplikace koncepce ABC/ABM #kstu efektivnosti,
v pripact organiz&nich slozek statu (OSS) pomijime tvorbu ziskwlymby organizace
optimalizovat sve&innosti i prostednictvim této koncepce. K masivnimu vyuZiti koreep
ABC/ABM vSak nedochazi, spiSe se jedna o postupeghwmd v reakci na tlak ekonomického
prostedi. V organizacich statni spravy ani ekonomickk tatim nevede k zav&d téchto
metod, snad s vyjimkou celnich sprav Australie aAUtebo naminictva USA, Federalniho
imigracniho radu USA a Statni dave spravy USA (P&k 2007, Stagk 2003). Jednim
z daivoda miZe byt odpor managementu k této zasadningnK analyze, jestli se nejedna o
ohrozeni pozic managementu, by mohl dat odgowcktery z model kritizujicich
neoklasickou teorii firmy, protoZe se jedna jedra&md o manazerskou koncepci ABM a
rozhodnuti o jejim zapojeni do firemni praxe jeéplmrukou managementu (Soukup, 2003).

2.1 ABC/ABM a Williamsonav model

Williamsoniv model (Soukup, 2003)ipdpoklada odgeni viastnictvi a kontroly firmy,
coz odpovida situaci vestsing vétSich firem, kde Ize uvazovat o aplikaci ABC/ABM ollel
sleduje skutény zisk MNMa, kde rozdilem mezi nim a maximalnim ziskBinjsou personalni
vydaje S, dale pak vykazovany zifk, kde jako rozdil mezi skuteym a vykazovanym
ziskem vystupuji vyhody manafemM. Manazé pro kryti svych vyhod péebuji mit
disponibilni prosiedky ID, které jsou rozdilem mezi vykazovanym zmka minimalnim
ziskem, ktery je v daném oévi, vdaném¢ase a mist obvykly. Personalni vydaje S se
skladaji z plai manazei i jejich podizenych. Nefimo se v nich promita i get podizenych
a z toho také objem produkce firmy, ktera tak s hshdm pracovnik roste. Pestoze firma
ve Wiliamsono¥ modelu také nachazi optimum maximalizujici zisk, jako klasicka firmy,
pii rovnosti meznich ifjimia a meznich naklad dosahuje jej i jiném objemu produkce. Za
stavajiciho stavu tak maji man#&zenahu zvySovat personalni vydaje a tim i vySidpiace,
aby ziskali vice disponibilnich préstki pro své vyhody.

Zavedenim ABC/ABM niZe dojit k identifikaci neefektivnosti &innostech firmy a
v disledku toho k poklesu objemu personalnich Wd&), pop. piimo k poklesu vyhod
manazeik. Snizeni personalnich vyda(S) ve svém ikledku znamena také snizeni uzitku
manaZei. Celkovy objem prosedka firmy (1), ktery predstavuje zisk pro rozténi na
investice, dividendy majitéla disponibilni progedky manazérdiky ABC/ABM vzroste, ale
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ne ve prosgch vyssiho uzitku manaferV grafickém vyjadeni tak dojde k posunurilky
uzitku manazer (U) doleva z Ul do U2 a seasré ke znen¢ sklonu Kivky v dasledku
zmeény pontru vykazovaného a skuteeho zisku.

Z vySe uvedeného Ize odvodit, Ze koncepce ABC/ABNg strany manaZeaplikovana
pouze tehdy, ffinasi-li rist jejich uzitku. Pokud dochazi k zefektén cinnosti firmy na ukor
personalnich vydaj a vyhod manazér tito nemaji zajem ABC/ABM aplikovat Protoze
uzitek manazér je funkci personalnich vydaja tyto jsou sotasré parametrem funkce
produkce, manaZe aplikuji ABC/ABM pokud dochazi kistu produkce. # nutnosti
zachovani rovnosti meznich naklisal meznich fijimu vSak musi satasré existovat moznost
dodaténou produkci na trhu umistit. Pokud firmaspbi v od¥tvi s omezenymi mozZnostmi
umiseni dodaténé produkce, nakladova situace se vraci do sitdalyeroste vykazovany i
skute&ny zisk na ukor persondlnich vydaa vyhod manazér JelikoZ i samotné zavedeni
koncepce ABC/ABM pedstavuje naklady firmy, pokles skétého zisku a tim i snizeni
objemu disponibilnich prosdki manazel, manaZ& neprojevuji zajem o aplikaci
ABC/ABM. Tento vysledek také potvrzuje strukturvefin, kde je tato koncepce realizovana.
Jedna se zejména o @&tvi, kde existuje vyznamny potencial k undfdtdodaténé produkce,
tj. IT, oblasti s aplikaci modernich technologihadnarodni korporace, které mohou vyuzit
rozdila na trzich.

Obr. 1: Disledek aplikace ABC/ABM
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Zdroj: Soukup (2003), vlastni Gprava.
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objemu disponibilnich prostdki manazel, manaz& neprojevuji zajem o aplikaci
ABC/ABM. Tento vysledek také potvrzuje struktureefin, kde je tato koncepce realizovana.
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2.2 ABC/ABM a chovani byrokracie

Pro vysétleni nezdjmu o aplikaci nakladové techniky ABC rgamizacich viejného
sektoru je nutné analyzovat cil mandzdrozdily ve funkci viejnych a soukromych firem
uvadi, spolu s chovanim byrokracie (Stiglitz, 1988)o administrativnéinnosti OSS lze
velmi obtizrg, ne-li vibec, ugit optimum produkce a @it objektivre jejich vykonnost, tak
jako v klasickém ekonomickém modelu firmy maximajizi zisk. OSS musi také sledovat,
na rozdil od soukromé firmy, u které je cilem zjskrat, nebo uzitky manazeapod.) ¢tSi
mnozZstvi cill, stanovenych zakony, které jséasto proticlidné, a neni znama jejich priorita.
Pro rozhodovani OSS o alokaci zdrdpké nejsou rozhodujici nazory dali, prijemai
sluzeb, ale ndzory vlastriikreprezentovanych politiky, kteschvaluji rozp®et organizace.
Jak uvadi Niskanen (1971), cilem byrokracigediniki, manazer OSS je snaha zvysit
velikost organizace,ist mezd aist vedlejSich pozitk Tato charakteristika se vicengén
nelisi od cih manazet, jak je chape Williamsatv model a uvadi Soukup (2003)i Pouziti
grafického aparatu Stiglitz (1988) Ize vyHit iniciativu manaZzek OSS obdob# jako u
Williamsonova modelu.

Obr. 2: Disledek aplikace ABC/ABM v OSS
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Cilem manazeér OSS je tedy ziskat co nejvysSi urbveozpatu (Ips-), protoZze tim
dochazi k maximalizaci jejich uzitku. Rozfsd obsahuje nejen naklady na poskytovani
sluzby, ale i mzdové prasidky a zdroje na vedlejSi pozitkypg, které jsou obdobou
prostedki manazek ve Williamsono¥¢ modelu). V pipad zavedeni ABC/ABM dojde
k zefektivreni ¢innosti OSS a f¥e byt zvySen objem poptavanych sluzeb, za nizsi
jednotkovou cenu, v grafickém vyjahi posun z bodu E do bodu F (Obr 3). V reakciana t
muze dojit ke snizeni rozptu ze strany vlastnika-vlady, jejimz cilem neidtrobjemu dané
sluzby (nap. zvyseni kontrolnéinnosti Policie). Rst objemu poskytované sluzby vSak bude
znamenat také @drpani disponibilnich prastdki managementu, tedy projekce posunu
ZIpg* dolpgl a pokles uzitku manaze©SS.

V OSS zavedenim ABC/ABM dojde k zefektdmi ¢innosti a vnitnich proces a mize
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Zdroj: Stiglitz (1997), vlastni Gprava.
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ke sniZzeni rozpdu v disledku vySSi efektivnosti ifpads, kdy Ize realizovat i nizSich
jednotkovych nakladech a stavajici Urovni razpovysSi objem sluzby, ale toto je
z politickych divodi nepfichodné (nap zvySeni kontrolnginnosti statu). V obouifpadech
dojde sodasre se snizenim rozgtu k oderpani disponibilnich pragtdki managementu a
snizeni jejich uZzitku.
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2.3 Problematika vstupnich informaci pro zavedeni BC v OSS

Dulezitym prvkem pro aplikaci ABC/ABM v OSS je takéouei provozovanych &etnich
systéni a systém rizeni naklad, které jsou porrné komplikované a negatiértak ovliviuji
vyuziti nadkladové techniky ABC, jako vychoziho z@raonformaci pro nsfeni nédklad a
vykonnosti organizace.®né pozadavky OSS na variabilitdetnich dat pro pétbytizeni
nékladi vedly v minulych obdobich kad hoc razdiani &etnich systérn dle prae
aktualnich pdeb konkrétni detni jednotky. K eliminaciéchto negativ byly do rozgti
zakomponovany mechanismyiegiujici a rozSiujici sledovani a vykazovanianych oblasti
vydaji. Knim pati zejména programoveé rozfiovani, resp. financovani a vykortov
orientované rozpgovani. Ani tyto metody vSak n#igpivaji k efektivigjSimu nakladani se
zdroji. Prvni z uvedenych, programové financovalius v OSS Kk piizeni, obnov a
reprodukci hmotného a nehmotného majetku. féspnesporné vyhodyiip sestavovani
strategickych cil a dlouhodobé finami plany nedava managementu jiné informace pro
okamzité rozhodovani a @ni zakonnych povinnosti. Druhy uvedenyigpb, vykonow
orientované rozpgovani je jiz zardreno na manazerskéeni. V teoretické rovihvychazi
ze spravné myslenky, Zze manazerska pravomoc v @3%lh byt doplgna odpo¥dnosti za
konkrétni vysledky, coz je &itou modifikaci situace v komeénmi sf&e. Rozdilem je cil, ktery
nevystupuje v podab zisku, trzeb nebo podilu na trhu, ale jako poskitroptimalniho
mnoZzstvi a poZadované kvalityiegeé sluzby. Zavedeni paramietrykonow orientovaného
rozpaitovani vSak fineslo dalSi zkomplikovani struktury rozfio a fizeni vydaj OSS.
Pavodni myslenka, Ze management OSS ziska volnosidék s rozp&ovymi prostedky a
odpowdnost za pléni cili fizené organizace, nebyla napia. Pouze se v ramci rozjto
rozSiil okruh sledovanych a vykazovanych tdalednou z fi¢in je ponechani schvalovaciho
procesu na MF, resp. ostatnichiédhich statnich organech, které stale schvalufciava
opateni, povoluji investini akce a schvaluji uZziti rozgtovych prostedka. DalSi gicinou je
charakter poptavky, z které vyplyva nemoznost jeldiSe a jednozia¢ stanovit cile a
doplnit je n&fitky vykonnosti v gkterych OSS.

V oblasti zdravotnictvi, Skolstvi a niagkultury je poptavka po vejnych statcich obdobna
poptavce po normalnich statcichéiilkem je uspokojena poptavkaiselném vyjaeeni jako
nap. patet pijatych student, paiet vyl&enych pacierit nebo zorganizovani planovanétio
vysSiho potu kulturnich akci¢i mnozstvi poskytnutych dotaci na rozvoj dané dblas

V oblasti vykonu spravnich neboiaavych ¢innosti vSak existuje kilipoptavka ze strany
vlady a neexistuje poptavka ze stranyati (cilem je vySSi d#ovy vynos) nebo naopak
existuje poptavka ze strany @mni a naopak neexistuje nebo je velmi omezena zeystran
vlady (cilem je regulacec¢hterych skuténosti nebo snaha o sniZzeni mandatornich viydaj
PrestoZe niritka Ize nalézt ve forthnag. pattu vydanych povoleni,fznanych narok na
socialni davky, tato vSak nevypovidaji o spravnémakladani rozpgiovych prostedki
(nag. rast patu vydanych stavebnich povoleni je kladem proaoly a firmy, ale negativem
pro ochranu Zivotniho prastdi) a princip vykono¥ orientovaného rozgtovani ztraci smysl.

V OSS jejichz kompetenci je ,represe” ve f@rinestniho progtovani, stihani, spravniho
trestdni, dohledu nad dodrzovanim zékonnych norgmd.a neni normalni pbeh
spole&enské poptavky. Poptavka je omezena jak ze stréagyvak oldani, protoZze st
represe je nezédouci. Neni mozné svazat tbapé prostedky s vykonem policejniho
organu podle rtitek nap. v oblasti Skolstvi,¢im vySSi pdet odposlech tim vySSi
rozpaitove prostedky. Ri neexistenci normalni poptavky a objektivnickiitek vykonnosti
se vykonové rozpovani a financovani zcela mijtigkem.
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3 Postup vytvaeni modelu ABC

Tvorba modelu je v literate zpravidla uvatha v 4-6 krocich, viz St&k (2003), Pdik
(2007), které Ize obeé&rpopsat nasledo¥n

1. Uprava @&etnich dat s cilem vytvit datovou zékladnu pro model ABC. Principem je
propustit do modelu pouze ty vydaje, které jsoutalymi naklady. Zpravidla se
jedna o spravné vykazani investic&@s@Eni o daioveé Upravy.

2. ProtoZe podstatou techniky ABC je procesniistop, je nutné identifikovat
v organizaci aktivityginnosti tj. vytvdit procesni mapudinnosti napic organizaci.

3. Prerozcleni etnich dat vykazovanych podléeinich zasad jednotlivym prodes,
cinnostem, aktivitam. #¥azeni naklafl cinnostem — aktivitam segfe prostednictvim
tzv. @i¢in spoteby zdroj.

4. Definice nakladového objektu, ke kterému budou adkl vykazovany. Naklady
jednotlivych ¢innosti, jak byly uteny v kroku 3, se propoji jen &i nakladovymi
objekty, které dan&nnosti — aktivity spatbovavaji.

5. V poslednim kroku doché&zi k ocem nékladovych objekt mnoZstvim aktivit, které
spotebovaly, mnozstvimifXin spoteby aktivit.

Uvedeny postup v prvnich 3 krocich byl testovanosminkach Celni sprav¢eské
republiky. Po Uprav Ucetnich dat byly ve stavajici organimd struktde vytvaeny tzv.
agendy, kteréigdstavuji zpravidlginnosti jednoho procesu, nagelnifizeni, daovéiizeni
apod. Jako i¢ina spoteby zdrofi ve forme béZznych vydaj byl zvolen pdet pracovnilt a
tak definovana hypotéza Hkdy pedpokladame, Zeifginou spoteby zdrofi je paet
pracovniki. K dalSimu zkoumani této hypotézy bylo pouzit@rovani zavislosti vybranych
vydaji dle rozpgtové skladby CS a gtu pracovnik. K owteni hypotézy kbl je vhodné
pouzit koeficient determinace a parametricky tetnizity zavislosti koretaiho koeficientu,
a pro oeieni neparametricky test zavislosti pomoci Spearmenkoeficientu ptadové
korelace. K o¥ieni hypotézy kbl Ze gFicinou spoteby zdrofi ve formg béznych vydaj je
pocet pracovnili, byly vybrany rozp®tové polozky, které iedstavuji nap paizeni
drobného dlouhodobého majetku, kantst@ého materialu, pdpvydaje na najemné nebo
cestovné, které ipdstavuji cca 65 %¢hnych vydaj celnichfeditelstvi a 47 % d¥nych
vydaji celé CS za obdobi let 2006-2009.

K ur¢eni sily zavislosti &nych vydaj na pd&tu pracovnik pouzijeme koeficient
determinace? (Stuchly, 1999), (Hindls — Hronova — Seger, 200)eficient determinace
udava, jaké&cast variability zavisle prosmnéy je vyswtlena regresi. K asfeni zavislosti
vydaji na pd@tu pracovnik a nasledé pro testovani bl Ize pouzit také Spearman
koeficient pdadové korelace. Jedna se o neparametricky testlasiviv gipadt, Ze nezname
nebo neni spbn predpoklad normalniho roZkkni zkoumanych valin. Podstatou
Spearmanova testu je nahrazeigunich hodnot zkoumanych wgh jejich paadim. Jedna
se 0 obdobu Pearsonova kotelifo koeficientu.

K testovani hypotézy fHpouZijeme parametricky test pomoci kvant rozdleni, kdy
Ho: R*=0 proti H: R*# 0.

Hypotézu H zamitame, pokud je hodnota kvantilu F rdedi menSi neZ hodnota
testového kriteria. # predpokladu, Ze se jedna o linearni zavislost Wydaq pdtu
pracovniki, miZeme pouZit k testovani hypotézy, kaké test hypotézy o koreéldm
koeficientu, viz Stuchly (1999), Hindls — Hronov&eger (2002).

125



Hammer, J.Activity Based Costing jako cesta k zefeldiiveejnych financi.

3.1 Vysledky analyzy

K provedeni analyzy byly vybrany Gdaje o skué&m cerpani jednotlivych rozpovych
polozek za obdobi 2006-2009 po jednotlivych celrtaatitelstvich. Nezavislou praimnou x
tvoii Udaje o potu pracovnik a zavisle profnnou y Udaje o vydajich jednotlivych
vybranych rozpé&ovych polozek v obdobi let 2006-2009. Z toho vy@dlyZe celkovy péet
zjiStenych udaj pro jednotlivé rozpg&tové polozky ni=32 (8 celnickeditelstvi- 4 obdobi).
Zdrojem tchto udajl je (etni program AVISme. Udaje o o pracovnik byly zjistsny
jako pimér skut&ného fyzického stavu pracoviiik jednotlivychétvrtletich v obdobi 2006-
2009. Pro odfeni zda existuje zavislost mezi vybranymi vydajicitem pracovnik celnich
feditelstvi je pouzita hodnota koeficientu deterrnéa obdobnd hodnota Spearmanova
koeficientu pdadové korelace. Dale pak je testovana hypotéga= Heliciny X a 'y jsou
nezavislé oproti k£ veliciny x a y jsou zavislé, a to na 5% hladinvyznamnosti,
prostednictvim testu o koretaim koeficientu, Spearmanova koeficientdguove korelace a
F-testu.

Tab. 1: Vysledek testu zavislosti

Koeficient | Spearmaiiv koeficient

determinace| poradoveé korelace
Drobny dlouhodoby hmotny majetek do 40 tis. K0,470488134 0,565249267
Material kancelésky 0,774214114 0,732404692
Sluzby post 0,610607331 0,548020528
Sluzby telekomunikaci 0,738380129 0,697580645
Najemné 0,955043262 0,91568915
Nakup ostatnich sluzeb 0,82286799p 0,382697947
Udrzba a opravy nemovitého majetku 0,038012304 9730733
Udrzba a opravy movitého majetku 0,71731706 0,64668
Cestovneé 0,743205456 0,503665689

Zdroj: vlastni Uprava.

Z uvedeného vyplyva, Ze téimu vSech rozpgiovych polozek existuje zavislost vydaja
poctu pracovnik. Vyjimkou jsou vydaje na nakup sluzeb u zavislasgiené pomoci
Spearmanova koeficientu famlové korelace a vydaje na udrZzbu o opravy nenmuwvité
majetku mérené koeficientem determinace, které nejsou v saulsel zjis¢nim pomoci
druhého zpisobu. Tyto polozky musi byt dale prozkoumany, zeéansjedna o ,nepravou”
zavislost nebo nejde o jinou nez linearni zavislost

Zjistené hodnoty lze vysitlit tak, Ze u ¥tSiny rozp@tovych polozek je velk#&ast (cca
70 %) variability zavisle progmné y vys¥tlena regresi a proto Ize Wwtginy vybranych
rozpaitovych polozek potvrdit zavislost vydana p@tu pracovnik. Obdobné hodnoty jsou
také vysledkem Spearmanova koeficientuapove korelace. K @eni tohoto vysledku
pouzijeme testovani hypotézy Bproti Hi, prostednictvim vySe uvedenych tést
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Tab. 2: Vysledek testovani hypotéz

Test hypotéz
o] kore}llgnim ’ SP € darm,agv tGISt Test pomoci F-testu
koeficientu poradové korelace
testové |vypoctend kriticka [vypoctend kvantil | vypoctend
kriterium | hodnota| hodnota| hodnota|F-rozctleni| hodnota
Drobny dlouhodoby
hmotny majetek 2,042 3,753 0,352 0,565 4,17 26,656
Material kancelésky 2,042 5,892 0,352 0,732 4,17 102,8p9
Sluzby post 2,042 3,588 0,352 0,548 4,17 47,013
Sluzby telekomunikac 2,042 5,333 0,35p 0,698 4,17 84,67
Najemné 2,042 12,48 0,352 0,916 4,17 637,308
Nakup ostatnich sluzgb 2,042 2,269 0,352 0,383 4,17 139,365
Udrzba a opravy
nemovitého majetku 2,042 1,784 0,35p 0,3[L 4,1y 5,18
Udrzba a opravy
movitého majetku 2,042 4,643 0,352 0,647 4,17 ®, 1P
Cestovné 2,042 3,193 0,352 0,504 4,17 86,8P5

Zdroj: vlastni Gprava.

Jak vyplyva z Tabks. 2, vybrané rozptové vydaje, které slouzi k financovani zakladnich
potreb celnichreditelstvi, jsou zavislé na o pracovnik. Tyto rozp@toveé polozky slouzi
k paizovani gedméta a sluzeb pro denni praxi UtwarCS. Z tohoto dvodu je mozné
odmitnout H a potvrdit H, Ze vydaje zavisi na ptu pracovnik. Uvedené tvrzeni plati pro
vydaje na ptizeni drobného dlouhodobého hmotného majetku, kaitsgeého materiélu,
opravy a udrzbu movitého majetku, vydaje na telakoikecni sluzby a cestovné. Potvrzeni
zavislosti vydaj na poStovni poplatky na o pracovnik nelze vSak jednoduse charakterem
prace odavodnit. Vydaje by mély byt primar ovlivnény paitem zasilek predanych
k pieprag. V tomto gipad se vSak mize jednat o sekundéarni korelaci, kdy¢gbzasilek
koreluje s poétem pracovnil, ktery byl jiz na zaklagl mnozstvi zasilek optimalizovan.
U vydaji na najemné byla zji&a vSemi testy nejvy3Si hodnota zavislosti vigdag p@tu
pracovniki. Logickym vys¥étlenim je, Ze pronajimana plocha odpovidargtmdm umisini
daného pé&u pracovnik a existuje sotasré prostor pro jeji zrény v souvislosti se zémami
v pactu pracovnik. Obecr lze odvodit, Ze pronajimana plocha jetama pro pdeby
pracovniki a proto zde musi existovat zavislost. Vydaje nkupéostatnich sluzeb v sbb
zahrnuji velmi odliSné vydaje ve smyslécmé naply, piispivek na stravovani, rozhlasové a
televizni poplatky, feklady, tlum@eni, doprava zaji8hého zboZi a také vydaje spojené
s provozem budov. Rozsaliigpsvku vSak neumatuje jejich podrobnou analyzuiréstoze
hodnoty koeficientu determinace a Spearmanova ¢ieefu pdadové korelace nedavaji
jednoznény vysledek, testovanim je &ena zavislost vydaj na pdtu pracovnik.
Odavodrenim je skuténost, Ze velk&ast vydaj nag. prispévek na stravovani nebo vydaje
na sluzby spojené s provozem budov jstimp nebo nefimo ueny pracovnikm. Vyjimku
Z mnoziny testovanych rozgmvych polozek tvéi vydaje na opravy a udrzbu nemovitého
majetku. Jiz analyza pomoci koeficientu determinac8pearmanova koeficientuipdové
korelace nazrdla nezavislost zkoumanych wvéh. Vyswtleni vyplyva ze zékona
¢. 219/2000 Sb., o majetkdiR, ktery v § 14 stanovuje povinnost OSS, mimo j@sovat
0 zachovani majetku a jeho udrzbiippdré o jeho zlepSeni a chranit jejgal poSkozenim.
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Vydaje do nemovitého majetku tak nesouvisi v Zzadp&ipad s pa@tem pracovnik daného
atvaru.

U uvedenych rozpovych polozek mize tedy byt vyuzit pro konstrukci modelu ABC
pocet pracovnill jako @icina spoteby zdrof. | pres toto zji&ni zavislosti vydaj na p@tu
pracovniki je nutné podroh#)i analyzovat zejménaéenou podstatu vydaj které jsou
obsaZzeny v rozpwovych polozkach. U dkterych specifickych vydéj maze byt gicina
spoteby zdroji dana i jinym faktorem nezZ je pouzecpb pracovnik. Pro podrobgsi
zkouméani bude vytwen regresni model, ktery bude nejen dokazovat &orehle také
zpresréni nag. ve forn® sezonni prognné, aby bylo by mozné dit, z kolika % jsou
administrativni naklady zavislé na do osob, pipadré odhadnout jiné vyznamné faktory
uréujici vysi naklad.

Zaveér

Efektivni tizeni a vynakladani zdfojje nutnou podminkou Zivota ekonomickych
subjekfi. Zvlase v dok® recese se nabizi vyuZziti modernichisagi fizeni naklad, nag.
prostednictvim koncepce ABC/ABM. f#estoZze kladny inos této koncepce jeigmy,
praktické vyuziti tomuto neodpovida. Vy$eni je mozné najit pragdnictvim
Wiliamsonova modelu (Soukup, 2003) &irpzeném odporu managementu kesmam, které
sniZuji jejich uzitek. Zavedeni, udrzovani a akuede celého konceptu ABC/ABMripasi
naklady, které nejsou pro managemefifatelné, pokud nema moznost vyuzivat kladnych
efekti globalnich trii. V praxi malych a $ednich firem operujicich na omezenych trzich
konkurerEni vyhoda nefevazi snizeni uzitku managementu, a proto nenaxi prani v dob
krize vice vyuzivana. Jednim z vyznamnych ddpakbnomické recese je také zhorsSujici se
stav véejnych financi v dsledku fistu mandatornich vliadnich vydah sodasného poklesu
rozpaitovych @ijma. Organizéni slozky statu sice nerealizuji zisk, ale chovani
managementu se neliSi od firem realizujicich zi&kvedeni efektivgSich zmisoh fizeni
nakladi ma za nasledek snizeni jejich uzitku ve formzsiho rozpdtu. Protoze viejné
rozpaity jsou sestavovany ex ante, nasledné réimye Skrty zn&né omezuji i efektivni
investice OSS. Z tohotoddodu by zavedeni modernich mettideni zvysilo efektivnost
poskytovani viejnych statk. Systém hospodeni organizénich slozek statu je
komplikovany, generuje vyznamné naklady na jehé@wpa tvorbu kontrolnich mechanigm
které viadk pripadi pasobi kontraproduktivh Praw v oblastifizeni organizaci statu je
vhodné aplikovat prvky nakladové techniky ABC. Zakhim prvkem ABC je, tak jako
v pripact celé koncepce ABC/ABM, kauzalni vztah mezi akémi a néklady.

Z metodologickéeho hlediska je nutné identifikovaadiruhy picin, pri¢iny spoteby zdrofi a
priciny spoteby aktivit. V praxi organizmich sloZek statu nelze dosud zjistit, jak jsou
financn¢ narané jednotlivécinnosti nebo vykon zakonnych povinnosti orgaéidaslozky
statu. Nutnou podminkou aplikace ABC je tedy zakiagrocesni raderéni aktivit
organizace. Charakteristickym znakegiSiny organizanich sloZzek statu je administrativni
charakter ¢innosti. Oproti organizacim vyrobnim, logistickyndopravnim apod., je
transformace vstupu na vystupy témyhradré zaji¥ovana zaréstnanci. Analogicky tak Ize
piedpokladat, Ze pracovni sila bude tak&movou picinou spoteby zdroji. Provedenou
analyzou vybranychdinych vydaj dle tohoto pedpokladu bylo zjigho, Ze picinou vzniku
velké mnoziny naklail v organizacich statu jsou zastnanci. Z tohoto zjighi lze dovodit,
Ze dalSimi picinami spoteby zdrofi a tim vzniku naklail jsou pozadavky pravnich norem na
vySSi Urové kontroly proces, vstupi, vystupi nebo pozadavky na bezpest a zpracovani
dat, které lze obeérshrnout jakoist administrativni nakmost celého systému vykonu statni
spravy. Aplikace nakladové techniky ABC v celém satzu aktivit konkrétni organizai
slozky statu tak umozni managementu racionalizawamosti organizace, umozni take
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financni pohled na administrativni n&most jednotlivych kompetenci &enych
organiz&nim sloZzkam statu aiwie pomoci fi hledani optimélni organizace vykonu statni
spravy.
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Activity Based Costing jako cesta k zefektivéni verejnych financi
Jiri Hammer

ABSTRAKT

K feSeni negativnich dop&adkonomické recese je mozné &&g vyuzit moderni zfisoby
fizeni naklad prostednictvim nakladové techniky ABC (Activity Based sfiag). Krong
trznich efeki v podnikové sfée Ize jeji pomoci také zefektivnit nakladani sepeymi zdroji

v organiz&nich sloZzkich statu. Z provedené analyzy vyplywé,visektoru statni spravy
existuje vyznamna skupina vydaktera je determinovana administrativni ri@sti systému
statni spravy. Identifikaci konkrétnichiign vzniku naklad pomoci ABC a naslednjejich
efektivnim fizenim lze docilit vyraznych Uspor nakiadzejména v saiasné dob
ekonomickeé recese, tak Zadoucich. Aplikace nakladeehniky ABC v celém rozsahu aktivit
konkrétni organizéni slozky statu umozni managementu racionalizoéwatosti organizace,
umozni také finatni pohled na administrativni n&rmst jednotlivych kompetenci &enych
organiz&nim slozkam statu a e pomoci fi hledani optimalni organizace vykonu statni
spravy.

Kli ¢ova slova: Efektivnost, ABC/ABM, Organizéni slozky statu.

Activity Based Costing as Way to Streamline Governent

ABSTRACT

To address the negative impacts of economic remessan be successfully used modern
methods of management costs through cost technd@fy (Activity Based Costing). In
addition to market effects in the business commusithe use a more efficient use of public
resources in the organizational components state. dnalysis shows that the sector of
government, there is a major expenditure group,clvhs determined by administrative
demands of government. Identifying specific causkesosts using ABC and consequently
their effective management can be achieved sigmficcost savings, particularly in the
current economic recession, as desired. Applicatiocost engineering ABC in its scope of
activities specific organizational unit of the statill allow the management to rationalize the
activities of the organization, enabling the finah@iew of the administrative complexity of
responsibilities entrusted to organizational unftéaw and can assist in finding the optimum
organization of state.

Key words: Efficiency; ABC/ABM; Government.
JEL classification: H41, M41, D24.
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