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SoucCasny vyvoj hospodarstvi, ktery je zavisly predevSim na vzajemné
spolupraci jednotlivych subjektd, vede k nutnosti pfedavat informace velmi
rychle a velmi efektivné. Pfedavané informace, aby mély smysl, musi ov§em byt
predevsim spravné. Na zaklad¢é nespravnych informaci se jednotlivé subjekty
mohou rozhodovat zptisobem, ktery pro né¢ nebude efektivni a povede tedy
k ztratam. Z toho dvodu je nutné nékteré informace ovéfovat. Zplisob ovéieni
informaci a jejich rozsah je potom zavisly na tom, k ¢emu je ovéfeni urceno.
Veftejnost, mozna lépe feceno odborna vefejnost se zkusenostmi v u€etnictvi i
financich, méa ovéfeni informaci pfedev§im spojené s pojmem audit, pficemz
mysli pfedevsim finan¢ni audit. Lidé z fizeni vyroby, ¢i technici maji na mysli
predevsim rizné formy ISO auditti, energetickych auditii apod. Tato prace si
klade za cil predevsim charakterizovat ovétovaci sluzby jako celek a predstavit
zakladni typy sluzeb, které se v ramci ovéfovacich sluzeb provadéji. Vzhledem
k tomu, ze ovéfovaci sluzby prozatim nemaji jednotny standardizovany koncept,
prace chce predstavit zakladni koncepty, které jsou ve svété pouzivany a
nasledné¢ se pokusi navrhnout souhrnny koncept ovéfovacich sluzeb. Prace
vychazi z ekonomického prostiedi a jeji zaméfeni bude ptedevSim na
ekonomické prostiedi, ale pfi odvozovani definic je snahou, aby definice byly
obecné a vSeobecné pouzitelné, nejen v oblasti ekonomického ovétovani, ale
také v technickych, ekologickych a jinych oborech.

Finan¢ni ovérovani v minulosti

Finanéni ovéfovani pfitom neni viilbec novym pfistupem, oveétovaci sluzby
existovaly i v starém Recku, v tzv. zlaté éie (Costouros, 1978, s. 41). K potiebé
ovéfovani informaci potom dochazi v dob¢ primyslové revoluce, jelikoz rozvoj
produkce rozvinul také finan¢ni a investorské vztahy. V novodobé historii je
potom rozhodujicim krokem pfedev§im zavedeni povinného auditu vetejné
obchodovanych firem ve Spojenych statech tzv. Securities Act z roku 1933 a

# Clanek je zpracovan jako jeden z vystuptl vyzkumného projektu Teorie zastoupeni

v souvislosti s fiizemi a akvizicemi, prvotnimi verejnymi nabidkami a insolvencnim
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1934. (Messier — Glover — Prawitt., 2008, s. 5), pfi¢emz jiz v roce 1926 mélo
nezavislého auditora 82 % spoleénosti na New Yorské burze (Benston, 1969).
Vice o historii u€etnictvi a jeho oveétovani lze nalézt naptiklad v Chatfield (1977).

Vyzkumny tkol prispévku

Oblast assurance services byla v minulosti podrobena detailnimu zkouméani
zejména tzv. Elliottovou komisi (AICPA, 2015), kterd se timto tématem
zabyvala v poloviné 90. let. Vysledky zkoumani této komise i vysledky jinych
zkoumani se vSak zabyvaji spiSe tim, kam se oblast assurance services vyviji,
pfi¢emz pohled neni jen Cisté teoreticky, ale hodné prakticky. Zejména u tzv.
Elliottovy komise je toto vice nez pochopitelné, jelikozZ jeji vznik a ukol byl
stanoven AICPA (American Institute of CPAs, kde CPA je Certified Public
Accountant). Je ovSem nutné dodat, ze Elliottova komise pfipravila definici
ovefovacich sluzeb, ktera je obecné a pouzitelna pro vice obort, jak bude dale
ukazéano. Jiné vyzkumy, které by se zabyvaly samotnou definici assurance
services, obecnym pojetim téchto sluzeb, ¢i moznosti obecné definice assurance
services a vytvoreni souhrnného systému jednotlivych sluzeb zahrnutych do této
kategorie nebyly pfireSersi zdroji nalezeny. Také zadné vyzkumy nereflektovaly
moznost vytvofeni obecnych definic presahujicich financni oblast. Jelikoz
ovéfovani probiha i v technickych oborech (napt. ovérovani ISO, energetické
audity), tak chybéjici teoretické ukotveni assurance services znemoZziuje
vzajemnou komparaci ovéfovacich sluzeb mezi jednotlivymi obory a vzajemné
predavani informaci.

V soucasné chvili neexistuje jednotny koncept ovérovacich sluzeb, ktery by
byl univerzalné platny. Dominantni platformy, tedy mezindrodni standardy
vydavané IFAC a standardy platné ve Spojenych statech americkych nejsou
jednotné v konceptu, pojeti jednotlivych sluzeb a Grovni ujisténi, které sluzby
poskytuji. Ackoliv rozdily nejsou dalekosahlé, mohou byt v soucasném
globalizovaném svété uzivatelé zmateni, jakou turoveil ujiSténi jim sluzba
poskytla a pro¢ nekteré instituce nejsou ochotny pfijimat vysledky poskytnuté
sluzby, ktera je mnohdy velmi draha, kdyz v jiné zemi je vystup sluzby plné
akceptovan. Vytvofeni souhrnného komplexu ovéfovacich sluzeb, ktery by
zdiraznil zékladni charakteristiky jednotlivych typl téchto sluzeb, jejich
pfidanou hodnotu a troven poskytnutého ujisténi, by umoznilo subjektim, které
pusobi v globalizovaném svété 1épe zorientovat, jakd sluzba je pro né
nejvhodnéjsi. Navrh celkového konceptu sluzeb by také mohl byt prvnim
krokem vedoucim k standardizaci ovétovacich sluzeb.

Ackoliv pohled jednotlivych obort (financni, technické, socidlni) se lisi,
podstata ovéfovani by méla byt stejnd a tim padem by mély byt stejné i metody,
které jsou pouzivany. Z pohledu oboru, ktery je ndm blizky, tedy ovétovani
finan¢nich udajt, vime, Ze si vytvofil bohatou zkuSenost s tim, jak ovéfeni
provadét a jaké se pouzivaji metody. Vzijemna komparace jednotlivych
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pristupt by pfinesla zlepSeni metod, které jsou pro ovérovani pouzity a také by
umoznila vyuzit zkuSenosti ze specifickych oblasti, at' jiz pfi praktickém
oveéfrovani (pouziti metod), nebo pii posouzeni vydani vyroku. Prace se snazi
pojmout definice jednotlivych sluzeb tak, aby byly pouzitelné nejen ve finan¢ni
oblasti, ale i v jinych oblastech. Nasi ambici je, aby na tento vyzkum navézaly
jiné vyzkumy, které propojily finan¢ni a ostatni védy a mohlo dojit k rozsiteni
znalosti vzajemnou komparaci.

Zmény v hospodafstvi ptisobi na pozadavky jednotlivych subjektt a dochazi
k prolinani jednotlivych obort a k vzajemné konkurenci, kdy finan¢ni odbornici
mohou diky rozsifovani portfolia svych sluzeb provadét ovéreni v nefinancnich
oblastech (Helms — Brackney, 1998) zasahujicich mnohdy prave do technickych
oblasti. Power (1997, 1999) a Free — Salterio — Shearer (2009) uvad¢ji schopnost
pfichédzet s inovacemi v oblastech ovétovani za jeden z faktort, které spolecnosti
Big N dovedly k dominantnimu postaveni v oboru ovéfovani. Stanoveni
celkového konceptu ovérovacich sluzeb a definic, které by byly pouzitelné i
mimo finanéni obory by mohlo vést k rozsifeni sluzeb poskytovanych
soucasnymi ,,auditorskymi spole¢nostmi®. Jelikoz soucasny trh s ovéfovanim je
prilis stabilni a neposkytuje moznosti k dal§imu ekonomickému rozvoji, bylo by
rozsiteni portfolia sluzeb cestou, jak zvysit dynamiku ,,auditorskému® oboru.
Nas vyzkum samoziejmé neumozni, aby doslo k okamzitému rozsifeni oboru
sluzeb, které jsou poskytovany, ale domnivame se, Ze vysledky budou
pouzitelné pro dalsi vyzkumy, které pfinesou konkrétni vysledky pro rozsifeni
portfolia sluzeb, které jsou ,,auditory” poskytovany.

Vyzkumnym cilem tohoto pfispévku je analyzovat soucasné koncepty
ovétovacich sluzeb, jejich clenéni a sluzby zafazené do téchto konceptii. Na
zékladé analyzy bychom chtéli pfipravit koncept ovéfovacich sluzeb tak, aby
jednotlivé sluzby byly v oboru finan¢niho ovéfovani porovnatelné a umoznili
jednodussi orientaci pro uzivatele. Druhym vyzkumnym cilem je provést revizi
soucasné poskytovanych sluzeb, jejich definic a urovné poskytovaného ujisténi.
Na tomto zaklad€ pak navrhnout univerzalni definice, platné nejen pro financni
oblast.

Tento ¢lanek se v prvni Casti zabyva soucasnymi koncepty ovéfovacich
sluzeb, na které pak v dalSich ¢astech navazuje detailni rozbor jednotlivych
sluzeb poskytovanych v ramci konceptu ovéfovacich sluzeb (ovéfovaci,
atestové a auditni sluzby). V ramci téchto kapitol je vzdy provedena detailni
charakteristika konkrétni sluzby, pfipadna reserSe definic a na zavér pfipravena
definice konkrétni sluzby a stézejni charakteristiky pro mezioborové srovnani.
V dalsi casti je pak na zéklad¢ jednotlivych definic pfipraven celkovy koncept
ovétovacich sluzeb.
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Celkovy koncept

V soucasné praxi se mizeme setkat s riznymi sluzbami, které se zabyvaji
oveérovanim. Jak jiz bylo zminéno, tento prispévek je vytvaien v ekonomickém
prostiedi, proto zekonomického prostiedi také vyjdeme. Pro prvni charakteristiku
sluzeb vyuzijeme schématu, které ptipravili Boynton — Johnson (2006, s. 13) a
které je v této praci uvedeno jako obrazek ¢. 1.

Obecné zastieSujicim pojmem pro vSechny poskytované sluzby v oblasti
ovéfovani by mély byt tzv. ,,Assurance Services — ovefovaci sluzby. Tyto
sluzby budeme nadale v praci nazyvat jednim z téchto pojmit'. Tyto sluzby se
dale déli na nizsi kategorie, podle jejich zaméfeni, zaméteni a nalezitosti.
Podskupinou ovétovacich sluzeb jsou potom tzv. Attest Services a Accounting
& Compilation. Attest services budeme nadale nazyvat bud’ timto anglickym
pojmem, nebo jako ,atestové sluzby*, ,,Accounting & Compilation ponechdme
v puvodnim anglickém vyrazu. Nejnizsi Grovni, jakozto podstupen atestovych
sluzeb je audit.

Jak jiz samo schéma ukazuje, vyjmenované sluzby jsou pfedev§im hlavnimi
kategoriemi, ale v ramci danych kategorii mohou existovat i jiné sluzby,
ptipadné jiné kategorie sluzeb.

Obr. 1: Ovérovaci sluzby a jejich koncept
podle Boytona a Johnsona

Zdroj: Boynton — Johnson (2006, s. 13).

Zakladni charakteristika sluzeb

Pted tim, nez si budeme blize analyzovat jednotlivé existujici koncepty, je
vhodné si charakterizovat jednotlivé zékladni sluzby, které jsou v ramci

' Toto spojeni nebude v praci pouzito jinym zpiisobem, nezli pro tuto kategorii.

Budeme-li chtit vyjadfit obecné né&jaké ovéfeni, bez bliz§iho urleni, pouzijeme

ree

naptiklad oznaceni ,, sluzby ovéreni”, ,, ovérovani* apod.
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ovétovacich sluzeb poskytovany. Jednotlivé sluzby jsou nyni charakterizovany
obecné, pro obecné vysvétleni, detailni charakteristika je uvedena dale
v samostatnych kapitolach.

Audit

Audit je sluzbou, kterd zkoumda tucetni zaveérku podniku a na zakladé
ziskanych dtkaznich dikazi je vydan vyrok, jestli ucetni zavérka prezentuje
veérné a poctivé popsané udalosti. Ackoli se audit chape predevsim jako audit
ucetni zaverky, tak by to této kategorie mélo spadat jakékoliv ovéfovani
finan¢nich udaju, které jsou na historické bazi (tj. udaje, které popisuji minulost
a jsou dostupné z informacnich zdroju).

Atestové sluzby

Atestové sluzby se nezabyvaji pouze ovéfenim historickych udalosti, tak
jako audit, ale overuji také rizné formy predikei apod., které jsou orientovany
na budouci vyvoj. Oproti auditnim sluzbam zde dochazi pfedevsim k rozsiteni
podstaty ovéteni o Casové hledisko.

Accounting & Compilation

Podstata této sluzby nespociva v ovefeni, ale v tom, ze poskytovatel sluzby
je specializovan v oboru a samotnym zpracovanim udajii jim dodava svou
zkuSenosti a prestizi vy$s$i troven ujisténi pro uzivatele, nez pokud by byly
zpracovany instituci, kterda nema v oboru zadné zkusSenosti. Piikladem mize byt
sestaveni finan¢nich vykazl spoleénosti (compilation), nebo celkové vedeni
ucetnictvi formou outsourcingu (accounting). Ve své podstaté nejde o ovétovaci
sluzbu, presto, jak uvadi Boynton — Johnson (2006, s. 14), poskytuje tato sluzba
sama ze své podstaty urCitou Groven ujisténi pro uZzivatele, jelikoz se mohou
spolehnout na profesionalitu osoby, ktera toto ovéfeni provedla.

Ov¢étovaci sluzby

Ovéfovaci sluzby jsou definovany jako sluzby, které zvySuji kvalitu
informaci pro rozhodovani. Tyto sluzby jsou zaméfeny jak na ¢asovy kontext,
tak i na relevantnost informaci. Zde je potfeba zminit, Ze pojem ovefovaci sluzby
bude mit dva vyznamy: (i) jako samostatnd kategorie sluzeb, které pfinaseji
urovenl ujisténi a (ii) jako zastfeSujici pojem pouzivany pro vSechny
subkategorie, o kterych pojednava tento clanek.

Formy ujisténi a jednotlivé strany zakazek

Pro pochopeni podstaty ovétovacich sluzeb a pro jejich spravné definovani
je potfeba také zminit irovné ujisténi, které budou v ptispévku diskutovany. Zde
také vyjdeme z knihy Boynton — Johnson (2006, s. 15):
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Reasonable assurance. Jde o vysokou urovein ujisténi, ale ne garanci.
Poskytovatel sluzby vydava ujisténi, ze na zakladé¢ provedenych
procedur neobsahuje dany soubor dat zadnou materialni chybu. Tato
uroven ujisténi je typicka pro audit.

Negative assurance (Review-level assurance). Ujisténi, podle kterého
si poskytovatel sluzby neni védom materialniho nedostatku. Oproti
Reasonable assurance je tato uUroveil ujisténi niz$i a je poskytnuta
negativni formou, tj. Ze si odbornik neni védom materialniho nedostatku.

Tyto dvé formy ujisténi jsou zakladni a vyskytuji se téméft ve vSech typech
sluzeb. Vzhledem k rozmanitosti sluzeb jsou ovsem zminény jesté dva dalsi typy

ujisténi:

Agreed-upon procedures. Ujisténi, které je stanoveno na zakladé¢
presné specifikované objednavky. Ujisténi je potom poskytnuto na
zakladé dohodnutych kritérii. Je zfejmé, Ze tato Groven ujisténi mize
mit jak pozitivni (reasonable assurance), tak negativni formu ujisténi,
v zavislosti na pozadavku.

Compilation without assurance. Poskytovatel sluzby neprovadi ovéfenti,
pouze informace ptipravuje. Urcita Groven ujisténi vznika diky tomu,
ze poskytovatel sluzby mé kredibilitu, kterou zastfeSuje poskytnuti
sluzby. Tato Grovei ujisténa je typicka pro Accounting & Compilation.

Kromé trovni ujisténi je také nutné, aby byly pfed samotnym zkoumanim
konceptu a definic ovétovacich sluzeb stanoveny a piesn¢ definovany jednotlivé
strany, které se pfi ovéfovani budou vyskytovat. Ukolem této definice neni

stanovit

pfesnou, pravni definici, jednotlivych subjektl, ale pouze vymezit

pojmoslovi, které bude nadale pouzivano:

Zodpovédnou stranu?: spolecnost, ¢i obecné instituce, ktera zadava
oveteni. NejCastéji to v praxi byva pfimo spolecnost, ktera je sama
kontrolovéana, nebo spolecnost, kterd sama udaje pfipravila.
Odbornik?: osoba, nebo instituce, ktera provadi ovéieni.

Uzivatel*: Jakakoliv osoba, kterd bude ovéiené udaje pouzivat.
Z pohledu auditu pfedevsSim stakeholdefi, v ptfipadé jinych sluzeb
v podstaté jakékoliv kategorie uzivateld.

2 Podle

Boynton — Johnson (2006, s. 965) je pouzito oznaceni ,,party preparing the

information®, naopak IFAC (2014, ¢ast II, International Framework for Assurance
Engagements, odst. 21) pouziva pojem ,,responsible party*.

3 Boynton — Johnson (2006, s. 965): ,,CPA“, IFAC (2014, ¢ast 2, odst. 8) a SSAE 10
(AT 101, odst. 01) ,,practitioner®.

4 Boynton — Johnson (2006, s. 965): ,, party using the information “, IFAC (2014, &ast
2, odst. 21) ,,intended users *“.
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Ovértovaci sluzby a sou¢asné koncepty

Ovérovaci sluzby jsou definovany jednak jako zastfeSujici kategorie vSech
typt ovéteni a jednak obecné jako sluzby, které zvySuji kvalitu informaci pro
rozhodovani, které jsou zaméieny jak na casovy kontext, tak i na relevantnost
informaci.

Pfi reSersi odborné literatury byly nalezeny celkem dva druhy ¢lenéni, jedno
pfinasi Boynton — Johnson (2006), toto schéma bylo pouzito jako obrazek ¢. 1,
a druhé Messier — Glover — Prawitt (2008). Tato schémata si jsou velmi
podobna, pfesto je mozné mezi mini nalézt rozdil.

Messierovo aj. schéma vytvari hierarchickou strukturu jednotlivych sluzeb,
tj. ze nejvyssi Grovni jsou ovétovaci sluzby, jejichz podskupinou jsou atestové
sluzby a nasledné auditni sluzby. Tato hierarchie je pfima, grafické vykresleni
je na obrazku €. 2. V pfipad¢ schématu, ktery prezentuji Boynton a Johnson
(2006) vidime, Ze je opét dodrzena struktura ovétovacich, atestovych a auditnich
sluzeb, ale kromé¢ téchto sluzeb jsou jesté zminény sluzby v oblasti Accounting
& Compilation, které jsou samostatnou vétvi ovérovacich sluzeb.

Obr. 2: Ovérovaci sluzby a jejich ¢lenéni podle Messiera
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Vztahy mezi jednotlivymi sluzbami z hlediska relevantnosti ovéfeni jsou
uvedeny v tabulce €. 1, ktera vychazi z Messier — Glover — Prawitt (2008, s. 13).
Z pohledu ptidané hodnoty nedosSlo k vyraznému posunu mezi auditnimi a
atestovymi sluzbami, posun zacind az v piipadé ovéfovacich sluzeb. Pod
pojmem relevance a Casovy kontext se nemysli zamétfeni na predikce apod.,
jelikoz tuto vlast jiz maji i atestové sluzby. Zde jde piedevsim o zaméfeni se na
to, aby byly informace relevantni danému ucelu v ¢asovém horizontu, kdy maji
byt relevantni. Jinak feceno, ovétovaci sluzba ma zajistit, ze ovéfené informace
budou relevantni pro svij Gcel potfebny v konkrétnim okamziku, ke kterému
jsou pfipravovany.

Jak jiz je z popisu viditelné, je otazkou, jak nalozit s Accounting &
Compilation Services, které podle jednoho z autorti (Boynton — Johnson, 2006)
jsou soucasti ovétovacich sluzeb, ale druhy autor je nezminuje (Messier —
Glover — Prawitt, 2008, s. 5). Vzhledem k tomu, Ze tato problematika se tyka
samotného pojeti definice ovétovacich sluzeb, bude probrana v této oblasti.

Uvedené pojeti je charakteristické pro pojeti ovéfovacich sluzeb v USA.
Druhym konceptem ovétovacich sluzeb je systém pfipraveny Mezinarodni
federaci ucetnich (IFAC). Tento koncept ma jinou strukturu. Jeho stfedobodem
zajmu je audit, ktery se spolu s provérkami (review engagements) zaméfuje na
historicka finan¢ni data. Audit a provérky jsou podskupinou ovétovacich sluzeb
(3ir8i pojeti tohoto slova)’, v ramci kterych existuji i ovéfovaci zakazky
(assurance services) jako samostatny typ sluzeb, které se zaméfuji na jina
finan¢ni data. Zcela samostatné stoji ostatni sluzby, tedy pfedevsim accounting
& compilation. Schéma je popsano na obrazku €. 3

Tab. 1: Pridana hodnota jednotlivych sluzeb

Sluzba Pfidana hodnota pro prezentované informace
Audit Spolehlivost (Reliability)
Dutivéryhodnost (Credibility)
Atestové sluzby | Spolehlivost (Reliability)
Duvéryhodnost (Credibility)
Ovérovaci sluzby | Spolehlivost (Reliability)
Dutivéryhodnost (Credibility)
Relevantnost (Relevance)
Casovy kontext (Timeliness)

Zdroj: Pievzato z Messier — Glover — Prawitt (2008, s. 13).

>V angli¢ting by bylo vhodné pouZit slovo ,, assurance services “.
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Obr. 3: Sluzby podle konceptu mezinarodnich standardi IFAC
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Zdroj: IFAC (2014).

Komparace sluzeb neni zcela jednoducha, jelikoz nékteré sluzby nemaji
v IFAC GAAS ckvivalent, nebo jsou rozdéleny do vice kategorii. Nasledujici
tabulka pfinasi zakladni porovnani téchto sluzeb:

Tab. 2: Porovnani IFAC GAAS a US GAAS

Sluzba Sluzba UprFesnéni

(IFAC GAAS)| (US GAAS)

Audit Audit

Review Atestové V piipadé IFAC GAAS zaméfeni pouze

Engagements | sluzby na historicka finan¢ni data

Ovétovaci Atestové V US GAAS také zaméfeni na predikce,

zakazky sluzby které jsou v IFAC GAAS soucasti
ovetovacich zakazek

(bez Atestové Zaméfeni na jina nez finan¢ni data, které

ekvivalentu) sluzby nema v IFAC GAAS obdobu

(bez Ovétovaci | Sluzby se zaméfenim na relevanci a

ekvivalentu) sluzby casovy kontext, které nemaji v IFAC
GAAS obdobu.

Zdroj: vlastni zpracovani.
Compilation services nejsou v ramci porovnani zahrnovany, jelikoz jde
o specialni kategorii, ktera bude v ramci prace detailnéji charakterizovana.
Ovétovaci sluzby

V dalsi casti se budeme zabyvat ovéfovacimi sluzbami z uzsiho pohledu,
tedy z pohledu konkrétné poskytovanych sluzeb. Definice ovéfovacich sluzeb
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se vyskytuji na riznych mistech, pfi¢emz maji riizné modifikace. Napt. Elliott a
Jacobson (1996, s. 63) uvadéji nasledujici definici:

,, Overovaci sluzby jsou nezavislé profesiondlni sluzby, které zvysuji

kvalitu informaci, nebo jejich pozadi, pro rozhodovani‘®

Robert K. Elliott byl vedoucim specialni komise, kterd se v 90. letech
v USA zabyvala pojetim ovétovacich sluzeb. Stejnou definici pouzivaji i
Messier — Glover — Prawitt (2008, s. 13) a Boynton — Johnson (2006, s. 11).
Zminované knihy (Messier — Glover — Prawitt, 2008 a Boynton — Johnson,
2006) jsou od americkych autori a ovéfovaci sluzby jsou fesSeny pfi vymezeni
jednotlivych poskytovanych sluzeb (audit — attest — assurance services) a
nasledné v ramci samostatné kapitoly ostatnich zakazek. Je nutné podotknout,
ze ob¢é knihy jsou velmi podobné. Jiné knihy, zejména z Evropy, oblast
ovétovacich sluzeb nefesi a zaméfuji se pfedevsim na oblast auditu. Jejich
prikladem mtze byt Porter — Simon — Hatherly (2008), jez je britskou knihou,
nebo Miillerova — Kralicek aj. (2014), vydana v Ceské republice.

Messier — Glover — Prawitt (2008, s. 730) se v ramci své knihy vénuji oblasti
ovefovacich sluzeb detailnéji v samostatné kapitole. Ale jejich zpracovani vede
predevsim k vysvétleni zdkladnich konceptl assurance services, tj. (i) pojeti pro
rozhodovani, (ii) zvySeni kvality informaci, (iii) nezavislosti a (iv) profesionalni
sluzba. V této fazi autofi nepifindSi souhrnnéj$i definici, ale zabyvaji se
predevsim vysvétlenim tzv. Elliottovy definice.

vvvvvv

s. 964-965). Ti sice nepfinaseji pfesnou definici ovétovacich sluzeb, ale snazi se
ovétovaci sluzby vymezit prostorem, ktery z jejich pohledu je mezi atestovymi
sluzbami a consultingem. Consulting je pfedev$im dvoustrannym vztahem
objednatele a dodavatele sluzby, zatimco atestové sluzby jsou sluzbami, jejichz
ukolem je pfedevsim provést kontrolu setu informaci a potvrdit jejich spravnost
— tedy zvysit spolehlivost. Oveétovaci sluzby by tedy mély stat mezi t€mito
sluzbami, tj. mély byt vice flexibilni k Grovni ujisténi a vzhledem k potfebam
stran, které potfebuji informace pro rozhodovéani. Nasledujici tabulka” piinasi
porovnani ovefovacich a atestovych sluzeb a consultingu, tak jak je vidi
Boynton — Johnson (2006, s. 964).

® V anglickém znéni jako: Assurance services are independent professional services
that improve the quality of information, or its context for decision makers.

7 Uvedeny pouze stéZejni body, kompletni seznam lze nalézt v originalnim zdroji.
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Tab. 3: Porovnani consultingu, ovéfovacich a atestovych sluzeb

Kritérium Atestové sluzby Ovérovaci sluzby Consulting
Vysledek Pisemna zprava Lepsi informace Doporuceni
o spolehlivosti udaju | pro rozhodovani. na zakladé
nebo o specifickém | Doporuceni miize smlouvy
tvrzeni byt vedlejsim
produktem.
Objekt Spolehlivé Zvyseni kvality Lepsi
Zajmu informace informaci pro vysledky
rozhodovani.
Vztah Tiistranny Ttistranny (viz Dvoustranny
(zodpovédna strana | atestové sluzby), (objednatel
—uzivatel — odbornik placen — odbornik)
odbornik). Odbornik | bud’ uzivatelem,
placen zodpovédnou | nebo zodpovédnou
stranou osobou.
Nezavislost | Dle standarda Podle definice Neni
vyzadovana
Piavod Zadavatel Zadavatel / Odbornik
informaci odbornik

Zdroj: Pfevzato z Boynton — Johnson (2006, s. 964).

Z tabulky je viditelny rozdil mezi atestovymi a oveéfovacimi sluzbami a
consultingem. Z hlediska definice je piedevsim dulezity rozdil mezi atestem a
oveéfenim u vysledku a objektu zajmu, kdy overovaci sluzby maji pomoci
predevsim pii rozhodovani (soucést definice) a také u nezavislosti a objednatele,
kdy u ovéfovacich sluzeb zalezi na definici pfi vzajemném ujednani.

Reserse definic ovéirovacich sluzeb

Definici ovéfovacich sluzeb je vhodné také hledat v ramci jednotlivych
standardd, resp. organizaci, které se zabyvaji vydavanim standardd. Pii své
reSersi vychazime predevsim ze standardti IFAC, US GAAS a také organizace
certifikovanych ucetnich Australie a Nového Z¢landu (AUASB).

Definice podle US GAAS, resp. podle Elliottovy komise byla uvedena na
zacatku této kapitoly. IFAC ve svém Frameworku for assurance engagements
popisuje pfedpoklady pro sluzby, které mohou byt charakterizovany jako
ovefovaci sluzby a také ptinasi obecnou definici ovéfovacich zakazek (IFAC,
2014, cast I1, odst. 7, s. 4):
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“Overovaci zakazka ** znamena zakazku, v niz odbornik vyjadruje zaver

s cilem zvysit miru duvéry predpokladanych uzivatelii jinych nez

odpovedna strana ohledné vysledku hodnoceni ¢i ocenovani predmétu

zakdzky viici danym kritériim 3

Oproti definici, ktera byla pouzita Elliottovou komisi, zde nejde ani tak
o definici ovéfovaci sluzby, ale o definici zakazky (tj. kontraktu), ktera vede
k poskytnuti ovéfovaci sluzby. V souvislosti s touto definici pfinasi dopliujici
informace jest¢ nasledujici odstavce. Z téchto odstavcl jako dilezité plyne
predevsim to, Ze:

= ovefovaci zakdzka muze poskytovat jak reasonable assurance, tak
negative assurance (odstavec 14).

A naopak ovétovaci zakazky nejsou zakazky:

= jejichZ napln je upravena standardy ISRS (odstavec 12),

=  pokud splituji v§echna kritéria, ale zprava ze zakazky je pfipravena pro
predem zamyslené osoby, které jsou ve zprave zminéné (odstavec 14.2)

= pokud spliuji vSechna kritéria, ale je pisemné ujednano se
zamyslenymi uzivateli, Ze neptjde o ovérovaci zakazku.

Australsky Auditing and Assurance Board (AUA SB, 2014), pouziva
stejnou definici jako IFAC (2014).

Souhrnna charakteristika ovéirovacich sluzeb

Pokud bychom na zakladé provedené reserse chtéli pfipravit obecny ramec
definice pro ovérovaci sluzby, je bezpochyby vhodné vyjit z jiz zmifiovanych
definic. Pravdépodobné nejobsahlejsi definici je tzv. Elliottova. V dané chvili je
vhodné vyjit z definice pojmil, kterymi se zabyvaji Messier — Glover — Prawitt
(2008, s. 730):

Nezavislé profesionalni sluzby

Nezavislost je v piipad¢ auditu zminovana velmi Casto a velmi detailng.
Z pohledu ovéfovacich sluzeb je dulezité vymezit nezavislost vice obecné.
Odbornik nesmi byt pfi zpracovani informaci zasazen jakymkoliv impulzem,
ktery by jej nutil vysledek prace ovlivnit. V tomto ohledu dochézi k rozdilnému
pojeti mezi Messier — Glover — Prawitt (2008) a Boynton — Johnson (2006) na
jedné strané a standardy IFAC (2014) na stran¢ druhé. V piipadé pojeti
ovétovacich sluzeb z pohledu americkych autord by mohlo byt provedeno

8 Preklad byl pouzit z IFAC (2012, odst. 7, s. 3), origindlni znéni: , Assurance

engagement”’ means an engagement in which a practitioner expresses a conclusion
designed to enhance the degree of confidence of the intended users other than the
responsible party about the outcome of the evaluation or measurement of a subject
matter against criteria.
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ovéfeni 1 stranou, kterd neni pravné nezavisla, ale je nezavisla z pohledu tucelu,
tedy zvyseni kvality informaci. To neodpovida pojeti podle IFAC (2014), které
jasné definuje povinnost byt nezavisly. OvSem definice IFAC, jak bude ukazano
v kapitole Standardizace ovétovacich sluzeb, je spise definici pro atestové, nezli
definici pro ovétovaci sluzby, byt pouziva slovo assurance.

Profesionalita sluzeb predev§im znamend, ze poskytovatel musi mit
dostatecnou znalost v oboru, aby mohl sluzbu provést. Naptiklad IFAC (2014,
cast 2, str. 6 odstavec 7 a str. 8, odstavec 24) piimo zdaraziuje, ze odbornik
muze zakazku piijmout pouze v pfipadé, Ze ma dostatecné znalosti na to, aby
zakézku splnil.’ Profesionalitu Ize tedy pfedev$im chapat obecné jako schopnost
splnit dany kol tak, aby byl ve shodé¢ s pozadavky, tak, jak to naptiklad chape
Eticky kodex profesionalnich tcetnich.

Zvyseni kvality informaci, nebo jejich pozadi

Ukolem ovéfeni je zvysit kvalitu informaci. Kvalita informaci, které jsou
ovéfeny, by méla byt vyssi, nezli kvalita informaci, které¢ oveéfeny nejsou. Je
ovSem otazkou, jak chépat ,,zvyseni kvality* z pohledu konkrétniho subjektu.
Oveéfeni totiz mize ptinést zvySeni kvalitu konkrétnimu subjektu, ale nemusi jiz
pfinést uzitek ostatnim subjektim, nebo naopak (viz IFAC, 2014, str. 10, odst.
27). Ackoli tento detailni pohled na ovefovani nebyl v reSer§i zaznamenan,
budeme pocitat, ze ovéteni je jakakoliv situace, ktera vede k zvySeni hodnoty
informaci pro kteroukoliv stranu, at’ jiz jednotlivce, nebo vybranou skupinu,
nebo pro Sirokou skupinu subjekti.

Uréenych pro rozhodovani

Zvyseni kvality informaci pro ucely rozhodovani je logickym vyusténim
definice. Kvalita informace je méfitelna pouze v tu chvili, kdy je pouzitelna pro
rozhodovani. Pokud je informace kvalitni, ale nema byt pouzita pro rozhodovani,
tak jeji smysl zcela unikd a takovou informaci neni potieba ovétovat.

Aspekt ucelnosti je v pfipadé ovefovacich zakazek dulezity, jelikoz je
soucasti jejich podstaty. Piesto, pokud dojde k poruSeni tohoto ptfedpokladu,
neprojevi se tento vliv na pravni podstaté ovéfovaci zakazky, jelikoz zakéazka
byla provedena a ucel, pro ktery se ovétuje, neni z pohledu podstaty zakazky
relevantni. OvSem k této situaci by nemélo v zadném piipadé dojit, jelikoz
ovéfovaci sluzby jsou najimany proto, aby pomohly s rozhodovanim. Odbornik
by tedy v tomto vztahu mél brat v potaz to, aby vysledky byly pro uzivatele vzdy
relevantni v daném ¢ase a pro dany ucel.

Zajimavy je také vzajemny vztah jednotlivych stran — v pfipadé€ ovétovacich
sluzeb mize byt napiiklad strana pfipravujici podklady i uZivatel téchto

°  Dals$i moznost by byla, Ze na ¢4st prace, kterou odbornik neni schopen sém vykonat,

si najme experta
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podkladi z jedné spolecnosti, resp. placen jednim subjektem Boynton — Johnson
(2006, s. 964). Tento vztah je dalezitym indikatorem toho, jak se ovéfovaci
sluzby obecné 1isi od atestovych sluzeb. Atestové sluzby jsou vzdy primarné
uréeny jiné strané¢ a jejich ukolem je prezentovat témto uzivatelim, Ze
predkladané informace jsou spravné. Ovéfovaci sluzby maji za kol pomoci
spole¢nosti, ktera si je objednala. Tzn. kromé toho, Ze piinasi n¢jakou formu
ujisténi, tak toto ujisténi nemusi vzdy slouzit vnéjSim uzivateliim, ale mize byt
urceno i uzivatelim uvnitt spole¢nosti. Praktickym ptikladem muze byt situace,
kdy odbornik vydava ujisténi, ze pripravené udaje jsou v poradku a mohou byt
pouzity jinym oddélenim v ramci dané spoleénosti. Ukolem odbornika neni
pouze vydat toto ujisténi, ale v piipad€ nutnosti i provést korekci pravidel a
obsahu tak, aby odpovidal potiebé spolecnosti. Na druhou stranu je nutné
podotknout, Ze nejde pouze o consulting, kdy je najat odbornik, aby pomohl s
pfipravou. V piipadé ovétovacich sluzeb si odbornik zaroven musi udrzet
odstup, aby jeho ujisténi, které poskytne, bylo nezavislé a profesionalni.

Asi nejpodstatnéjSim rozdilem mezi ovéfovacimi sluzbami a ostatnimi
sluzbami, které jsou podskupinou ovétovacich sluzeb, je, Ze tyto sluzby mohou
byt poskytovany i tim zptsobem, ze klient si najima odbornika, ktery mu mize
pomoci s vybérem klicovych kritérii, kterd budou pouzita k ovéfeni a jak
nastavit set reportovanych dat. Dtlezita je pfedevsim ucelnost tohoto ovéieni.
Dalsi podkategorie (atestové a auditni sluzby), jak bude ukazano dale v praci,
zuzuji zaméfeni pouze na ovéfeni, nikoliv asistenci s vybérem kritérii pro
ucelnost. Pravé zaméfeni na ucelnost vystupu vyjadiuje blizkost mezi
consultingem a ovéfovacimi sluzbami s jednim podstatnym rozdilem: ovétrovaci
sluzby vydavaji ujisténi o kvalité dat. To je role a sluzba, kterou consulting ve
vSeobecném chapani nedéla.

Standardizace ovéiovacich sluzeb a navrh definice

Standardizace ovétovacich sluzeb je feSena jinym zpisobem v USA a jinym
zpusobem podle IFAC. IFAC (2014) v této oblasti vydal International
Framework for Assurance Engagements, ve kterém jsou definovany zakladni
principy ovefovacich zakdzek. Na tento ramec nasledné navazuji jednotlivé
standardy, pfedevsim pak Mezinarodni standardy pro ovérovaci zakazky (ISAE).
Jak vSak bylo ukazano v ramci charakteristiky, pojeti IFAC se liSilo od pojeti
téchto sluzeb v USA. V USA nejsou ovéfovaci sluzby nijak standardizovany a
vychazi se spise z pojeti, které pro AICPA zpracovala tzv. Elliottova komise.
To, jak tyto sluzby chape IFAC ve svém ramci tedy ve své podstaté spise
odpovida atestovym sluzbam, které jsou v USA standardizovany standardy
SSAE 10-17.

Standard, ktery by mél tuto oblast upravovat, by mél byt spise obecného
zaméfeni, tedy podobného charakteru, jako je napiiklad standard ISRS 4410 —
Zakazky spocivajici v sestaveni tetni zaveérky.
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vhodné vyjit z Elliottovy definice (Elliott — Jacobson, 1996, s. 63), jelikoz
mezinarodni standardy (IFAC, 2014) ani jiné zdroje neuvad¢ji definici, kterd by
byla dostate¢né rozsahla. Charakteristiky uvedené v ramci této kapitoly jsou
dostatecné obecné, aby byly pouzitelné jak pro finan¢ni oblast, tak pro jiné
obory. Proto se domnivame, Ze uvedena definice je nejvhodné;jsi a dostatecné
charakterizuje ovéfovaci sluzby.

Mezioborova standardizace ovétovacich sluzeb by méla zduraznovat uplné
stejné charakteristiky, jaké byly zminény v pfipad¢ financnich sluzeb — t;.
nezavislé profesionalni sluzby, které zvysuji kvalitu informaci pro rozhodovani.
Ovétovaci sluzby by mély ve vSech oborech zdiraznovat zaméfeni na zvyseni
kvality informaci pro rozhodovani, véetné¢ vSech aspektti vyplyvajicich pro
nezavislost odbornika.

Accounting & Compilation Services

Zaclenéni téchto sluzeb do systému ovéfovacich sluzeb se jevi jako
problematické, jelikoz tyto sluzby stoji na pomezi mezi ovéfovacich sluzeb a
consultingu. Ramec téchto sluzeb je v pripad¢ IFAC pokryt standardem ISRS
4410 (Compilation engagements). Tento standard predevSim upravuje
poskytovani accounting & compliance'? sluZeb udetnimi spoleénostmi, které se
v ramci své profese podrobily standardu ISQC 1. V US GAAS je tato oblast
feSena v ramci standardd Statements on Standards for Accounting and Review
Services (SSARS). Americké standardy jsou vice rozsahlé a zaméfuji se i na
ruzné ¢innosti odbornika, jako je jeho vztah k osobnim financim klienta —
soukromé osoby apod.

Ukolem standardu neni, oproti piedchézejicim standardéim, poskytnout
ramec pro ovéteni, ale spiSe definuje poskytovanou sluzbu a vymezuje urcité
etické predpoklady, které musi odbornik splnit. Z hlediska zafazeni téchto
sluzeb do portfolia ovéfovacich sluzeb jde piredevsim o nasledujici body:

= Standard je zaméfen na historické financni udaje, ale je mozné jej
upravit také pro jiné ucely (IFAC, 2014, ¢ast 2, str. 372, odst. 2 a 383
odst. A4).

= Pfinos standardu je pfedev§im ve zpisobu provedeni prace (IFAC,
2014, cast 2, str. 373, odst. 5), kterou provadi odbornik, ktery, pokud
se fidi timto standardem, musi praci odvést v urcité kvalité¢ a podle
urcitych etickych norem. Ackoliv neni pfimo poskytovano ujisténi,
samotnd aplikace standardu pro préci by toto ujisténi méla poskytnout.

10 Pro tyto sluzby bude pouzivan anglicky pojem, jelikoz neni zazity vhodny Cesky
pojem. Preklad pojmu znamena ,vedeni ucetnictvi & outsourcing c¢innosti
pozadovanych specialnimi predpisy*.
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= QOdpovédnost vzdy zistava u managementu, odbornik je sice povéten
vykonanim prace (IFAC, 2014, cast 2, str. 373, odst. 6), ale jeho
odpovédnost se tidi predevsim smlouvou.

»  Ukolem odbornika je pomoct s piipravou, utiibenim a vykazanim
(finan¢nich) informaci, které mu management poskytne (IFAC, 2014,
cast 2, str. 375, odst. 16).

= QOdbornik se pfi piipravé musi fidit Etickym kodexem profesionalnich
ucetnich (Code of Ethics for Professional Accountants) (IFAC, 2014,
¢ast 2, str. 377, odst. 21), ovSem s urcitymi vyjimkami, které¢ jsou
popsany v odst. 17g'! (IFAC, 2014, &ast 2, str. 376).

vvvvvv

odborniky, ale jejich zaméfeni je jiné. Odbornik zde neposuzuje vystup, ale
samotny vystup pfipravuje. Tim, Ze jde o odbornika, tak pfipravené podklady
ziskavaji vyssi hodnotu, jelikoz se jejich uzivatel mtize spolehnout na to, ze byly
ptfipraveny osobou, kterd je v dané oblasti erudovana. Je ovsem otazkou, zdali
je mozné podle definice, kterd byla zminéna u ovétfovacich sluzeb zatradit tyto
sluzby do kategorie ovéfovacich sluzeb. Jako zékladni kritéria pro posouzeni,
zdali jde o ovéfovaci sluzby, jsme ve shod¢ s Elliottovou definici (Elliott —
Jacobson, 1996, s. 63) zvolili nasledujici kritéria:

= nezavislé a

=  profesionalni sluzby,

= zvySeni kvality informaci,
=  d@raz na rozhodovani.

Jde bezpochyby o profesionalni sluzby, jelikoz jiz sama podstata téchto
sluzeb vychazi z angazovani odbornika. Také mizeme hovofit o zvysSeni kvality
informaci, jelikoz odbornik tim, Ze se na zakazce podili, zvySuje kvalitu
informace pro uzivatele. Naopak je zde poruSen princip nezavislosti. V téchto
ptipadech jde o poskytovani consultingu a outsourcing sluzeb, z toho diivodu
nemuze byt poskytovatel sluzby nezavisly. Dal§im rozdilem je zpisob, jakym
se ujisténi vydava. Zatimco v piipade oveétovacich sluzeb jde o vyjadieni néjaké
formy vyroku a tedy opravdu ujisténi pro uzivatele udajti, v tomto piipadé nejde
o ujisténi, pouze o poskytnuti sluzby, ktera pres dobré jméno vykonavatele
zvysuje kvalitu informaci.

Otazka vyvstava v piipad¢ kritéria dliraz na rozhodovani. Je otazkou, jestli
¢innost tohoto subjektu zvysuje kvalitu informaci za ucelem rozhodovani. Je
bezpochyby, ze se informace diky sluzbé zvysi. Ale co kdyz jde Cisté o formalni
spInéni povinnosti, ktera je dana napf. zdkonem (tj. povinnost sestavovat ucetni
zavérku a zvefejiiovat jeji vysledky), ale neni ur€ena primérné pro rozhodovani?

11 Jde o €ast 290 (tykajici se nezavislosti u Auditu a Review, v angli¢tiné audit and
review engagements) a casti 291 (jiné ovéfovaci zakdzky — other assurance
engagements).

38



Cesky finanéni a Giéetni &asopis, 2015, roé. 10, & 2, s. 23-57.

Zde se priklanime k nazoru, Ze zasadni je pfedevsim to, ze finalni produkt je
nékym pouzivan, v piipadé formalniho splnéni zakonnych povinnosti je to
minimaln¢ finanéni Ufad, popiipadé statistikové. Tyto udaje jsou tedy nékym
pouzivany a slouzi bud’ k jeho pfimému rozhodovani (financni tfad a ujisténi
o nutnosti kontroly), nebo naopak k rozhodovani jinych uzivateld (napf.
uzivateld dat v ramci statistik).

Otazkou k feSeni tedy je, jak charakterizovat tyto sluzby, které nespliuji
vSechna kritéria pro ovéfovaci sluzby. Messier — Glover — Prawitt (2008)
takovéto sluzby do svého schématu ovéfovacich sluzeb vibec nezahrnuji (viz
obrazek ¢. 1), Boynton — Johnson (2006) naopak tyto sluzby klasifikuje jako
samostatné v ramci struktury ovéfovacich sluzeb (viz obrazek ¢. 2) a IFAC
(2014) tyto sluzby nezahrnuje do ovétovacich sluzeb, ale do sluzeb, které jsou
vykonavany odbornikem pod dikci mezinarodnich standardii pro kontrolu
kvality (ISQC 1).

Pokud se podivame na sluzby obecné, tak vidime, Ze jde pouze o najmuti
profesiondla pro vykonani sluzby, které sice zvySuje ujiSténi pro uZzivatele, ale
nejde o ovétovaci sluzby. Sam standard ISRS 4410 v odstavci 6 uvadi, ze nejde
o ovétovaci sluzbu. Jak v§ak bylo charakterizovano vyse, pokud je dané zakézka
provedena pod dikci profesionalnich standardl jako naptiklad ISRS 4410, tak
pfinasi urcitou Groven ujisténi, byt odbornik nevydava vyrok a jasné ujisténi.
Vzhledem k tomu, Ze uzivatelé dat maji zajisténu néjakou uroven ujisténi, byt
velmi minimalni, mély by tyto sluzby také spadat do kategorie ovéfovacich
sluzeb, resp. na jejich Giplny okraj s presahem do consultingu. Jako kritérium pro
zaClenéni do ovéfovacich sluzeb by pak méla byt podminka podfizeni této
sluzby profesionalnim standardim a odpovidajicimu Code of Conduct. To by
také mélo byt garantovano v popisu prace a odpoveédnosti a vyjadieni, ze
provedena sluzba byla provedena eticky. Pokud nebyla tato garance jasné
vyjadiena, neslo by o ovétovaci sluzbu, ale consulting.

Vzhledem k tomu, ze za piesné stanovenych podminek mulze byt
compilation services & accounting povazovano za ovefovaci sluzbu, musi byt
definovéna. Dle naseho ndzoru by méla mit definice nasledujici tvar:

,, Accounting & Compilation Services jsou overovaci sluzby jen a jen
v tom pripade, pokud jde o profesionalni sluzby, které jsou poskytnuty
pri plné akceptaci odpovidajicich profesionalnich standardii a etického
kodexu a odbornik potvrdi, nebo na zdklade Zadosti je pripraven
potvrdit, Ze veSkerda jeho prdace byla provedena podle téchto standardii.

Definice se podstatné li§i oproti definici ovétovacich sluzeb a atestovych
sluzeb nebo auditu, jelikoz hlavni diraz je kladen piedevsim na akceptaci
standardd a ochotu potvrdit, Ze veSkera prace byla pod dikci téchto standardt
realizovana. To je dulezité piedevSim z toho divodu, ze akceptace standardi
pfinasi nenulovou uroveil ujisténi pro uzivatele. Tento pozadavek supluje
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kritérium nezavislosti, které v tomto pifipadé nemize byt akceptovano
(dvoustranny vztah, ktery je podle tabulky ¢. 3 typicky pro consulting).
V definici nejsou zdmérn¢ zminéné jiné aspekty, tzn. pfedevsim zvyseni kvality
informaci a diraz na rozhodovani, které, jak bylo v ramci charakteristiky
uvedeno vyse, jsou poskytovany sluzbou automaticky.

Domnivame se, ze obdoby téchto sluzeb existuji témét v kazdém oboru
ekonomickych aktivit subjektd, jelikoz v soucasné ekonomické praxi je
viditelnd snaha o outsourcing internich sluzeb na externi sluzby. V jinych
oborech by v pfipadé sluzeb s podobnym charakterem (tj. outsourcing na
odbornika se bohatymi zkuSenostmi) mél byt zdlraznén princip, ze odbornik
bude deklarovat, ze své sluzby zpracoval podle standardi a podle profesni etiky.

Atestové sluzby

Doposud jsme se zabyvali ovéfovacimi sluzbami. Atestové sluzby, jak
vyplyvé ze schématu na obrazku €. 1 a 2, jsou podskupinou ovéfovacich sluzeb,
proto budou mit podobné charakteristiky, ale trosku jiné zaméfeni a trochu jiné
jsou i podminky pro poskytovani. V této casti se pfedev§im zaméfime na
charakteristiku atestovych sluzeb a jejich porovnani s ovéfovacimi sluzbami ¢i
auditem, ktery je zase podskupinou atestovych sluzeb.

Na zacatku vyjdeme z definice, kterou piipravili Messier — Glover — Prawitt
(2008, s. 13):

., Atestové sluzby se vyskytuji, pokud je najat odbornik, aby vydal
zpravu o specifické zdlezitosti, nebo o tvrzeni tykajici se specifické
zdleZitosti, kterd je zodpovédnosti jiného subjektu. “'?

Boynton a Johnson (2006, s. 943) uvadéji velmi podobnou definici, rozdil
je v tom, ze (i) pfimo hovoii o CPA jako o odbornikovi, ktery provadi zakazku
v ramci své public accounting praxe a (ii) je detailnéjsi ve formé vystupu, tj. ze
muze jit o prezkouSeni (examination), review, nebo dohodnuté procedury
(agreed-upon procedures) na piedmét zakazky nebo tvrzeni k predmétu zakazky.

Ptimo standard SSAE No. 10 (AT Section 101 — AICPA 2014) uvadi témet
shodnou definici, jakou uvadi Boynton — Johnson (2006, s. 943). Tato definice
se li8i pouze v detailech.'? V ramci definice je oviem charakterizovano, v jakych
pfipadech se nejedna o atestové sluzby (AICPA, 2014, AT 101.04):

12°V anglickém origindle jako: ,,dttest services occur when a practitioner is engaged to
issue ... a report on subject matter, or an assertion about subject matter, that is the
responsibility of another party”. (Messier et al., 2008, s. 12)

13 Definice podle standardu SSAE No. 10, AT 101.01 (AICPA, 2014, s. 1271) ,,...
engagements, ..., in which a certified public accountant in the practice of public
accounting (hereinafter referred to as a practitioner) is engaged to issue or does issue
an examination, a review, or an agreed-upon procedures report on subject matter, or
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= auditni zakazky (podle standardi SAS),
= zakazky podle standardti SSARS (Standardy pro ucetnictvi a review),
= zakazky podle standardd SSCS (standardy pro consultingové sluzby).

Ze strany IFAC (2014) je oblast atestovych sluzeb nekodifikovana, ale jak
jiz bylo zminéno diive, IFAC (2014) nazyva pojmem ,,assurance services* to,
co podle Americkych standardd (AICPA, 2014) je nazyvano atestovymi
sluzbami. Proto Ize vychazet z mezinarodniho rdmce pro ovéfovaci zakazky.
Krome toho se jesté IFAC (2014) zabyva obecné review historickych finan¢nich
udaju (ISRE 2400) a review pro tcely mezitimni ucetni zavérky a (ISRE 2410)
a pak obecné ve standardech ISAE. Obecné jsou vsak tyto standardy spiSe
technického razu, kdy vyjmenovavaji zplsoby ovéfeni, jejich popis a typy zprav,
v obecnych zalezitostech odkazuji na mezinarodni ramec pro ovéfovaci zakazky.

Pokud jednotlivé definice shrneme, tak muzeme fict, Ze nejobecnéjsi
definici uvadéji Messier — Glover — Prawitt (2008, s. 13), jelikoz jeho definice
nema tendenci ke konkretizovani zptisobem provedeni sluzby ¢i konkrétnim
oznacenim osoby, ktera danou oblast zkouma.

Jelikoz jsou atestové sluzby podskupinou ovefovacich sluzeb, spliuji
veskeré charakteristiky, které byly popsany u ovétovacich sluzeb, tj. ze jde o:

= nezavislé a

=  profesionalni sluzby,

=  zvySeni kvality informaci,
= diraz na rozhodovani.

Hlavnim rozdilem oproti ovéfovacim sluzbam, jak je viditelné z tabulky
¢. 1, je zGzeni zaméfeni pouze na spolehlivost a na daveéryhodnost, zcela jiz
chybi zaméfeni se na relevantnost a na ¢asovy kontext. Tento aspekt je hodné
dalezity. Ukolem ovéfovacich sluzeb je predeviim pomoci klientovi s piipravou
udaju, které jsou dulezité pro rozhodovani, at’ jiz piipadné této osoby, nebo tzv.
tietich osob. Zaméfeni atestovych sluzeb je diametralné odliSné — atestové
sluzby, a jak bude vysvétleno nize i audit, maji za ukol pfedevSim ovéfit
informace a podat o nich zpravu. Ukolem odbornika neni poméhat s nalezenim
co nejlepsiho feSeni, aby byly informace co nejvice relevantni, ale pfedevsim
podle stanovené zakazky provést ovéteni.

Je potieba také zminit historicky vyvoj, ktery vedl od auditu k atestovym
sluzbam, nikoliv naopak (Mednick, 1985 a Miller, 1985). Timto zplGsobem je
ovlivnéna i tvorba vSech standardii a zameéfeni ustanoveni, které vychazeji
z auditniho pojeti, ale oproti nému jej rozsifuji. Pfi vzniku standardd
k atestovym sluzbam v poloviné 80. let byl publikovan ¢lanek Roberta D.
Millera (1985), hlavniho editora CPA Journal, ktery se zamyslel nad tim, zdali

an assertion about the subject matter (hereafter referred to as the assertion), that is
the responsibility of another party.*
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je nutné vydavat specialni standardy pro atestové sluzby a zdali by nebylo
vhodnéjsi spiSe poupravit stavajici standardy ¢i souvisejici etické kodexy, které
by na zménu reagovaly. Helms a Brackney (1998, p. 50) povazuji atestové
sluzby jako cestu pro dal3i rozvoj profese tc¢etnich!4,

Souhrnna charakteristika atestovych sluZzeb

Vzhledem k tomu, ze atestové sluzby vychdzi z ovétovacich sluzeb, které
byly detailné charakterizovany diive, bude charakteristika provedena spiSe
okrajove s cilem zaméfit se na podstatné rozdily téchto dvou sluzeb.

Césteéné jiz byly atestové sluzby charakterizovany v tabulce &. 3. Jak
vidime, tak atestové sluzby jsou vzdy poskytovany za ucelem prezentace
vysledkli externim subjektim. To je velky rozdil proti ovéfovacim sluzbam,
které mohou slouzit i internim subjektim (viz charakteristika u ovétovacich
sluzeb). Také je zasadni pojeti pro rozhodovani, které neni v piipadé atestovych
sluzeb uréeno pro interniho uzivatele.

Pfi charakteristice vyjdeme ze zakladnich kritérii ovéfovacich sluzeb,
jelikoz se jevi jako nejvhodnéjsi pouzit tyto terminy, podle kterych ptijde nejlépe
prozkoumat rozdily proti ovéfovacim sluzbam.

Nezavislé sluzby

Pokud vyjdeme z SSAE No. 10 (AICPA, 2014, AT 101.35), tak odbornik
musi byt nezavisly z psychologického hlediska ve vSech smérech dotykajicich
se zakazky'>. Z tohoto pohledu se nezavislost piili§ nelisi od nezavislosti
zmingné u ovétovacich sluzeb. Je ov§em potieba zminit, Ze ustanoveni odkazuje
za Code of Professional Conduct, ktery se pro dodrzeni nezavislosti musi
dodrzet. To je zasadni rozdil, jelikoZ v piipadé atestovych sluzeb by jiz odbornik
mél opravdu jednat jako nezavisly subjekt, nejen z psychologického pohledu,
ale i z pohledu pravniho.

To, Ze nezavislost nemiize byt dana jen Cist¢ mentalnim stavem, podporuje
i fakt historického vyvoje, ktery vedl od auditingu k atestovym sluzbam. Ackoli
se pro celkovy pohled snazime od tohoto historického vyvoje odhlédnout, pro
ucely nezavislosti se dovolime tento aspekt pouzit. Audit musi byt striktné
nezévisly, at’ jiz v pravni, tak i v psychologické urovni. Tato tiroven by méla byt
u obou dvou sluzeb stejna, jelikoz atestové sluzby by mély vychazet predevsim
z rozsifeného pojeti objektu, ke kterému se odbornik vyjadiuje.

14V podminkach Ceské republiky by bylo vhodng&jsi pouzit pojem auditorské, resp.
ovétovaci profese, v podminkach USA se pouziva pojem Public Accountant.

»The practitioner must maintain independence in mental attitude in all matters
relating to the engagement.*

15
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Profesiondlni sluzby

Pojem profesionalnich sluzeb se nelisi od pojeti v pripadé ovétovacich
sluzeb. Stejné jako u nich je nutné dodrzet princip, ze odbornik je schopen splnit
danou ulohu. Tato povinnost je zminéna v tzv. prvnim vSeobecném standardu
(odpovidajici technické znalosti k vykonani zakazky) podle AICPA (2014,
AT101.19), tak i v druhém (znalost podstaty, AICPA 2014, AT101.21).

Zvyseni kvality informaci

Kwvalita informaci se v piipad¢ atestovych sluzeb zvysuje, ale uzivatelé
téchto udaji nejsou zasadné ze stejné spolecnosti, ani se odbornik nema podilet
na upfesnéni kritérii a jejich podstaté. Zodpoveédna strana ma benefit predevsim
ve vlastnim ujisténi, Ze informace jsou spravné. Vétsinou, zejména v piipadé
atestovych sluzeb, tuto informaci nepotiebuje a jeji benefity jsou v pfipad¢, ze
odbornik nalezne nesrovnalost, ktera by méla byt upravena, malé.

Zvyseni kvality informaci je tak predevsim pro externi uzivatele, ktefi maji
jistotu, ze predkladané informace jsou spravné a mohou se na né spolehnout.

Duraz na rozhodovani

Dtrraz na rozhodovani je u atestovych sluzeb mensi, nezli u ovétovacich
sluzeb. Primarnim ucelem ovétfovacich sluzeb bylo zajistit informace pro
rozhodovani, pfi¢emz se myslelo i na zadavatele. Sama podstata té€chto sluzeb
kladla daraz na to, aby §lo opravdu o rozhodovani. V ptipad¢ atestovych sluzeb
je role kritéria pro rozhodovani mens$i — na zakladé ujisténi by se méli
rozhodovat uzivatelé téchto informaci, zodpovédna strana tento proces témet
nepouzije.

Z pohledu atestovych sluzeb je nutné zminit jesté jeden aspekt, ktery je
zminén ve standardu SSAE No. 10., AT 101.12. Podle tohoto ustanoveni mitize
byt odbornik najat, aby sesbiral podklady k pfedmétu, které umozni zodpovédné
strané se vyjadfit k pfedmétu ovéteni. Z tohoto pohledu by bylo mozné si polozit
otazku, zdali ve své podstat¢ nejde o stejny princip, jaky je charakteristicky pro
ovefovaci sluzby. Domnivame se, ze ne, jelikoz neni zménénd podstata sluzby,
ale jde o rozsifeni doprovodné sluzby, kterou odbornik poskytuje. Tzn.,
odbornik se nepodili na vybéru kritérii, ani tato kritéria s klientem nehodnoti, ale
umoziuje se mu, aby klientovi pomohl se sesbiranim informaci. Odbornik tedy
poskytuje doprovodnou sluzbu, kterd musi byt provedena podle Code of
Professional Conduct, aby nedoslo k poruseni nezavislosti. Rozdil mezi pomoci
s vybérem kritérii u ovéfovacich a u atestovych sluzeb tedy ptedstavuje troven
pomoci — u atestovych sluzeb to je podle naseho nazoru spise ,,administrativné
—manualni® prace, v ptipadé ovétrovacich sluzeb §lo o plné poradenskou ¢innost,
ktera vede k podstaté ovéreni a vybéru kritérii apod.
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Jesté je vhodné se podivat na nckteré charakteristiky atestovych sluzeb,

pfic¢emz budeme vychazet ze standardit SSAE No. 10 (AICPA, 2014).

1.

Predmétem ovéieni atestovych sluzeb mohou byt historické udaje i
vyhledové informace. To je rozdilem oproti auditu, ktery se soustfedi pouze
na historické finanéni udaje (AT 101.07)

Pfedmét oveéfeni muze z rozlicné $kaly — mohou to byt (i) finan¢ni udaje,
(i) fyzikalni tdaje, (iii) potvrzeni specidlnich udalosti, které nastaly
v minulosti, (iv) analyzy a jejich vypracovani, (v) systémy a jejich procesy
a (vi) chovani (corporate governance, dodrzovani uréitych pravidel apod.),
pfi¢emz tato kritéria mohou byt posuzovana bud k ur¢itému okamziku
v Case, nebo za urcity ¢asovy okamzik (AT 101.07).

Ujisteéni 1ze vydavat jak celkové podstate, tak k tvrzeni. V pripadé¢ podstaty
by se vydavalo ujisténi napfiklad k internim kontrolam fungujicim v
podniku, v pfipadé tvrzeni by se napiiklad vydavalo jen na to, Ze interni
kontroly funguji v oblasti finan¢niho reportingu (Messier — Glover —
Prawitt, 2008, s. 732).

Odbornik by vzdy mél obdrzet pisemné tvrzeni, ve kterém je popsana
podstata toho, co se ovétuje, jaka jsou kritéria a Casovy horizont. Pokud by
nebyla tato pisemna forma obdrzena, musel by odbornik zménit report,
ktery vydava a v ném omezit rozsah. (AT 101.11).

Je potieba adekvatnim zplsobem identifikovat zodpovédnou stranu.
Zodpovédna strana muize, ale nemusi byt zodpoveédna za celkovou podstatu
ovéteni. V pfipadé, ze zodpovédna strana neni zodpovédna za podstatu
ovéieni, je zodpovédna za vydané tvrzeni.!® (AT 101.13).

Podle standard SSAE No. 10 mzeme hovofit o hlavnich standardech,

které je potfeba brat v ptipad¢ atestovych sluzeb v potaz. Téchto standardi je
celkem 5:

1. Odbornik musi mit adekvatni technické znalosti a dovednosti k vykonani
atestové zakazky (AT 101.19).

2. Odbornik musi mit adekvatni znalosti podstaty ovefeni (AT 101.21).

3. Odbornik musi véfit, ze podstata oveéfeni je mozna vzhledem ke
kritériim, ktera jsou vhodna a dostupna uzivatelim (AT 101.23).

4. Odbornik si musi udrzovat nezavislost v psychologickém pojeti
vzhledem k zakazce (AT 101.35).

16 Pomérn& prakticky piiklad rozdilu uvadgji napt. Mancino a Landes (2001) u pocasi.

Za pocasi neni nikdo zodpovédny, ale lze identifikovat zodpovédnou osobu, kterd
vydava tvrzeni o pocasi. Samotné pocasi je tedy podstatou ovéfeni (subject matter) a
za to neni nikdo zodpovédny. Ale konkrétni instituce mize tvrdit néco o pocasi
(naptiklad, Ze sluneénych dni je alespont 300 v roce). Toto tvrzeni (assertion) lze
oveéfit a instituce vydavavajici toto tvrzeni je zodpovédnou osobou.
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5. Odbornik musi aplikovat patfi¢nou péci pii planovani a vykonavani
zakazky a pfi piipraveé zpravy (AT 101.39).

Jak upozoriiuji Messier — Glover — Prawitt, 2008, s. 733) tak atestové sluzby
mohou byt provadény ve tfech zakladnich modifikacich:

Examination

V tomto piipad¢ vydava odbornik pozitivni ujisténi formou vyroku. Report
miZze byt urcen jak neomezenému poctu uzivateld, tak uzké skupince.

Review

V pfipad¢ review vydava odbornik negativni uji$téni, které je shrnuto
v odpovidajicim reportu. Report mize byt opét adresovan jak neomezenému
poctu uzivateld, tak uzké skupince osob.

Agreed-upon Procedures

Tato modifikace je zavisla na dohodé zodpovédné strany a odbornika, podle
jakych kritérii bude ovéfeni probihat. Podle téchto kritérii pak bude stanovena
uroven ujisténi (negativni versus pozitivni). Report méa v tomto ptipadé formu
zjisténi vzhledem k domluvenym kritériim a je urc¢en pouze uzké skupince osob
(adresati).

Standardizace atestovych sluZeb a navrh definice

Atestové sluzby maji jiné pojeti v US GAAS, ve kterych se vyskytuji jako
specialni sluzba, nezli v mezinarodnich standardech vydavanych IFAC.
V mezinarodnich standardech je tato oblast Caste¢né fesena tzv. provérkami a
CasteCné ovetovacimi zakazkami. Neékteré aspekty atestovych sluzeb vsak
v ramci mezinarodnich standardl vydavanych IFAC nelze nalézt (jde piedevsim
o nefinancni oblast). Na zdklad¢ uvedeného vyzkumu je vhodné rozsifit definici,
kterou uvadi Messier — Glover — Prawitt (2008, s. 13):

,Atestové sluzby se vyskytuji, pokud je najat odbornik, aby vydal
zpravu o specifické zdleZitosti, nebo o tvrzeni tykajici se specifické
zaleZitosti, ktera je zodpovédnosti jiného subjektu k zvyseni ujisténi
vzhledem k stanovenym kritéritm. '’

Domnivame se, ze obdoby atestovych sluzeb existuji v riznych oborech.
Pro porovnani sjinymi oboru je potieba vychazet ztohoto pohledu
z nejdulezitéjsi charakteristiky, tj. Ze jde o nezavislé ovéfeni podle pfedem
danych kritérii.

17" Attest services occur when a practitioner is engaged to issue ... a report on subject
matter, or an assertion about subject matter, that is the responsibility of another party
to enhance the degree of confidence against determined criteria.
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Audit

Audit je mezi ovéfovacimi sluzbami a mezi Sirokou vefejnosti nejznadméjsi
sluzbou, jelikoz byl uveden na trh jako prvni sluzba (viz uvod tohoto ¢lanku) a
také Sirokd vefejnost ma nejvetsi Sanci, Ze se s pojmem audit setka pti své praci.
Pojem audit vSak také zdomacnél pro mnoho sluzeb, které se rtzné lisi
v poskytnutém ujisténi a ve smyslu sluzby, jako je interni audit, forenzni audit,
ISO audit apod. Pfi prvotni definice je potfeba zminit, ze audit je sluzbou, ktera
se zabyva historickymi finan¢nimi tdaji a kterd ma presné stanovené riziko, s
kterym pracuje. Nasim cilem neni vénovat se vSem riznym pojmim, které jsou
ve spojitosti se slovem audit pouzivany, ale zaméfit se pouze na definici auditu,
jako ovétovaci sluzby.

Reserse definic auditu

Vyjdeme-li ze schématu (viz Obrazek ¢. 2), které bylo prezentovano
urovni ovétovacich zakazek. Definice auditu jsou rtzné a oproti definici
ovefovacich ¢i atestovych sluzeb je audit definovan pomérné ¢asto a bohuzel i
rizng.

Prvni definici, kterou pouzijeme, je Brook (2011). Brook se ve svém ¢lanku
zabyva auditem ve vefejné spravé a jeho vnimanim, pficemz jeho definice je
zakladni a jednoducha. Sam Brook tuto definici pfebira z knihy od Rittenberga
a Schwiegera (2005, s. 4)

,Audit je ... ovérovaci sluzba, ktera objektivnée sbira evidenci a
komunikuje ji viici tietim stranam.“'® (Brook, 2011, s. 39)

Z této definice nelze piesné¢ poznat podstatu provadénych sluzeb, je
zminénd piedevsim jen nezéavislost a vyjadfeni vztahu k tfetim stranam, které
jsou uzivateli. V této definici jiz neni zminka o historickych tdajich a o tirovni
ujisténi, které jsou pro audit zasadni.

Messier — Glover — Prawitt (2008, s. 11) a Boynton — Johnson (2006, s. 6)
pouzivaji definici American Accounting Association (AAA, 1973), pficemz tato
definice zni nasledovné¢:

, Audit je systematicky proces nezaujatého ziskani ditkazii a jejich
ohodnoceni, které se tykaji tvrzeni o ekonomickych cinnostech a
udalostech za ucelem zjisténi urovné shody mezi témito tvrzenimi a

18 Auditing is ... an assurance service that objectively gathers evidence and communicates
to third parties.
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stanovenymi kritérii a sdéleni téchto vysledkii zainteresovanym
uzivateliim. “1°

Tato definice, kterd je pouzivana americkymi autory, je pfesnéjsi vzhledem
k podstaté auditu. Opét je zde kladen diiraz na nezavislost, ovSem nyni jiz je
zminéna i ekonomicka podstata. Definice ovSem vibec nehovoii o historickych
udajich ani o urovni poskytnutého ujisténi.

Mezinarodni auditorské standardy (IFAC, 2014) nepfinaSeji piimou
definici auditu, ale zabyvaji se pouze tim, co audit je a jak jej provést. ISA 200.2
(IFAC 2014) postupu ve vyjadieni, co je ukolem auditu, nasledovné: ,,Ukolem
auditu je zvysit uroven divery zainteresovanych uzivatell Gcetni zavérky. Toho
je dosazeno vydanim vyroku auditora, jestli jsou financni vykazy pfipraveny
podle aplikovaného finan¢niho vykaznictvi s pfihlédnutim k materialité. ...
Audit provedeny podle ISA a podle etickych standardti umoznuje auditorovi
udélit vyrok* (ISA 200.2, IFAC, 2014))

ISA 200.3 (IFAC, 2014) zminuje zodpovédnost managementu a to, ze audit
nepiesouva zodpovédnost managementu na auditora a ISA 200.4 (IFAC, 2014)
zdiraziuje, ze audit je zakdzka provadéna s reasonable assurance, tedy s vysokou
urovni ujisténi pro uzivatele.

Mezinarodni auditorské standardy predev§im popisuji vlastnosti auditu a
o konkrétni definici nehovoii. Oproti pfedchozim definicim jsou piesnéjsi
pfedevsim ve zplsobu provedeni (zaméfeni se na konkrétni typ vykaznictvi,
pouzivani materiality, vydani vyroku a zodpovédnost ponechana na urovni
managementu). Mezinarodni standardy také hovoii o vysoké trovni ujisténi a
zainteresovanych uzivatelich, stejné jako o nezavislosti (provedeni podle ISA a
etického kodexu).

Velmi podobné jako mezinarodni auditorské postupy pfistupuji k definici i
americké auditorské standardy SAS (AICPA, 2014), podle niz:

Ucelem auditu je poskytnout uzivatelim tcetni zavérky vyrok
auditora, jestli financni vykazy jsou prezentovany spravné vzhledem
k pouzitému zpiisobu vykazovani s prihlédnutim k materialité a timto
zplisobem zvySuji uroven ujisténi pro zainteresované uzivatele. (SAS
122.200.04)

Standard dale uvadi, Ze podminkou pro vydani vyroku je postup podle
auditorskych standardd a etickych standardd (SAS 122.200.04). Standard také

19V anglickém originale jako: ,,duditing is a systematic process of objectively obtaining
and evaluating evidence regarding assertions about economic actions and events to
ascertain the degree of correspondence between those assertions and establish
criteria and communicating the results to interested users.“ (Messier — Glover —
Prawitt, 2008, s. 11).
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upozornuje na odpovédnost managementu za piipravu financnich vykazi (SAS
122.200.05).

Jak je mozné vidét, jednotlivé prvky definice jsou témét shodné
s mezindrodnimi auditorskymi standardy (zaméfeni na uzivatele, poskytnuti
vyroku, vykazovaci Framework, pouziti materiality, odpovédnost managementu,
etické jednani).

Pokud se podivame na ¢eské prostiedi, musime vyjit ze zakona 93/2009 Sb.

o auditorech, ktery neptinasi jednotlivou ucelenou definici auditu, ale tato
definice je obsaZzena v riznych paragrafech v zakong.

»Povinnym auditem [se rozumi] ovéfeni fadnych a mimotadnych Gcetnich
zavérek nebo konsolidovanych ucetnich zavérek, pokud takové ovéfeni
vyzaduje jiny pravni piedpis; pfipadné ovéteni mezitimni ucetni zavérky, pokud
takové ovéteni vyzaduje jiny pravni piedpis (odst. 2a)).

Odst. 2b) uvadi, ze ,, auditorskou ¢innosti [se rozumi] provadéni povinného
auditu, pfezkoumani hospodateni podle jiného pravniho ptedpisu, pokud toto
pfezkoumani provadi auditor, ovéfovani ucetnich zdznamt, pokud tak stanovi
jiny pravni pfedpis, a ovéfovani jinych ekonomickych informaci provadéné
podle auditorskych standardd*.

Z definice je viditelné, ze audit je zakonem definovan, ale tato definice neni
ve shod€ s aktudlni irovni védeckého poznani v oblasti auditu a nedochazi zde
k rozliseni jednotlivych sluzeb (audit versus atestové a ovéfovaci sluzby). Zakon
o auditorech vénuje ¢ast pozornosti auditorské ¢innosti a co je jejim obsahem.

Souhrnna charakteristika auditu

Audit je podle schématu ¢. 1 podkategorii atestovych sluzeb, a proto jsou
jeho charakteristiky stejné jako v pfipad¢ atestovych sluzeb (srovnej Mednick,
1985; Miller, 1985). Audit si stejné jako pfedchozi kategorie charakterizujeme
pomoci 4 zékladnich kritérii ovétovacich sluzeb. Vzhledem k tomu, Ze audit je
specialni podkategorii atestovych sluzeb, bude spliiovat v§echny charakteristiky,
které byly uvedeny u atestovych sluzeb a dale tedy budou uvedeny piedevsim
rozdily.

Nezavislé sluzby

Auditorské sluzby musi byt nezavislé podle stejnych kritérii, jako jsou
nezavislé atestové sluzby (viz kapitola Souhrnna charakteristika atestovych
sluzeb). Nezavislost je u auditu striktné vyzadovana, nejen z psychologického
pohledu, ale i z pohledu pravniho. Nezavislost auditu je kontrolovana
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profesionalnimi institucemi (odborné komory), tak formou zakonného
ustanoveni?’.

Vzhledem k tomu, Ze audit je tizce specifikovanou Cinnosti, ktera je ovsem
poskytovana Sirokému spektru spole¢nosti, je jeho dozor provadén velmi
peclive, ale Giroven nezavislosti je stejné silnd, jako v piipad¢ atestovych sluzeb.

Profesionalni sluzby

Profesionalnost sluzeb je v pfipadé auditu taktéz stejna, jako v pfipadé
atestovych sluzeb, ale stejné jako v pfipadé atestovych sluzeb je audit vice
dozorovan. Profesionalita sluzeb je kromé schopnosti splnit dany tkol
zajistovana odbornymi komorami jako je Komora auditori (CR), IDW
(Némecko) atd. Tyto komory maji vétsinou i pravidla pro pfijimani osob do
profese a jejich pribézné vzdélavani a maji pravo poskytnout spolecnosti
licenci, ktera je nutna k vykonavani auditorské praxe.

Zvyseni kvality informaci

K zvySeni kvality informaci dochazi skrze vyrok, Zze finan¢ni zavérka
neobsahuje chyby. Toto zvySeni kvality informaci je pozadovano bud
vieobecné?!, nebo konkrétnim uzivatelem ucetni zavérky. Uroveni zvyseni
informaci je v pfipad¢ auditu stejna pro vSechny subjekty — audit poskytuje
ujisténi na urovni positive assurance.

Pokud by nebyl konkrétni uzivatel, pro kterého se ovéteni ucetni zavérky
provadi, je kvalita informaci zvySovéana pro spole¢nost’?, diky ¢emuZ jsou
predkladané vysledky spolecnosti pfesnéjsi a bezchybné pro danové a statistické
zpracovani apod.

Duraz na rozhodovani

Stejné jako v pripadé atestovych sluzeb je dliraz na rozhodovani u auditu
mensi, nezli u ovéfovacich sluzeb. Audit by mél pfinést kvalitnéjsi informace,
diky kterym se budou moci rozhodovat externi uzivatelé Ucetnich zavérek.
Ovsem mnohokrat nelze tyto uzivatele presné identifikovat a da se pouze hovofit

o spolec¢nosti jako celku.

V ptipadé€ auditu tedy dochazi k oslabeni kritéria diiraz na rozhodovéani vice,
nezli to bylo v pripad¢ atestovych sluzeb. V piipad¢ atestovych sluzeb byla
sluzba objednana, aby se na informace mohl spolehnout konkrétni okruh osob.
V pfipadé auditu, a to zejména v piipadé splnéni povinnosti auditu zejména

20y Ceské republice se audit ¥idi ptedeviim mezindrodnimi auditorskymi standardy, pro
oblast nezavislosti jde predevs§im o standard ISQC 1 a ISA 200 (IFAC, 2014), a
zakonem ¢. 90/2009 Sb. o auditorech, ve kterém je nezavislost zminéna v § 8.

21" Povinnost auditu pro spole¢nosti od ur¢ité hranice

22 Chéapano jako anglicky pojem ,,society™.
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z formalniho pohledu zakonné povinnosti, je tézké nalézt konkrétni osoby,
kterym audit pomohl pii rozhodovani.

Kromé vySe uvedenych charakteristik existuji v pfipad¢ auditu jesté dalsi
charakteristiky, které jej odlisuji od atestovych sluzeb.

= Audit vzdy poskytuje ujisténi vzdy na trovni pozitivniho ujisténi
(reasonable assurance)

=  Audit se zaméfuje na historicka finan¢ni data. Tento pozadavek mtze
byt v piipadé n€kterych zakonnych povinnosti zmirnén (ptikladem jsou
Spojené staty a povinnost auditora vyjadfit se k efektivnosti internich
kontrol ve spolecnosti). I pokud dochazi k tomuto zmirnéni, jsou
primarnim zaméfenim auditu historicka financni data a doprovodné
posouzeni je vztahovano k nim.

= Uzivatel¢ reportu nemohou byt Zzadnym zplsobem limitovani.
Uzivatelem reportu se muze stat kterdkoliv osoba a nelze tyto
jednotlivé osoby z moznosti pouziti reportu vyjmout.

=  Auditor musi pochopit danou spole¢nost a vSechny aspekty jejiho
podnikéni. To oproti atestovym sluzbam nemuze auditor spoléhat
pouze na informace mu piedané, ale musi vyvinout takové Usili, aby
mohl tyto aspekty pochopit a ujistit se, ze byly v u€etni zaverce spravné
zohlednény.

Boynton a Johnson (2006, s. 944-946) porovnavaji auditorské a atestové
standardy. Dle jejich porovnani je rozdil mezi auditnimi a atestovymi sluzbami
v tom, ze (i) zkuSenosti auditora jsou presné definovany a garantovany
(naptiklad odbornou komorou) a ze (ii) auditor musi rozumét spolec¢nosti a
jejimu prostfedi. Tito autofi také uvadi také jasny rozdil z pouzivanych slov
v americkych standardech — zatimco atestové standardy pouZivaji slovo ,,ma“?,
zatimco pro auditorské standardy se pouziva slovo ,je, resp. ,,bude**, coz
dokazuje povinnost auditora dané procesy provést, zatimco v piipad¢ atestovych

sluzeb by provedené byt mély (vyssi diraz na podminku).

Provérky

V dusledku charakteristiky auditu jako sluzby, ktera vzdy ptinasi pozitivni
ujisténi, vznika otazka, jak nalozit s provérkami Gcetnich zavérek, které typicky
pfinasi pouze negativni Groven ujisténi k ucetni zavérce, nebo se vyjadiuji
k ucetni zavérce sestavené v omezeném rozsahu (mezitimni ucetni zavérka).
Tyto provérky jsou v ramci ramce mezinarodnich standardt ptipravenych IFAC
(2014) ovérovany podle standardti ISREs a jsou v tomto konceptu zahrnuty jako
ovetovaci sluzby.

23V angli¢ting pouzivéno jako ,,shall“.
24V angli¢ting vyjadfeno jako ,,is to*.
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Tyto provérky jsou velmi blizké auditu, jelikoz pouZzivaji stejné metody, a
ve vetsing pripadu se i vyjadiuji ke stejnému objektu jako audit. Rozdil je bud’
v trovni ujisténi, nebo v objektu ovéteni. V piipadé rozdilné tirovni ujisténi je
k ucetni zavérce sestavené v plném rozsahu poskytovano negativni ujisténi.
Tento piipad je feSen ve standardu ISRE 2400 (IFAC, 2014). V piipadé¢
rozdilného objektu ovéfeni neni k ovéfeni predlozena kompletné sestavend
ucetni zavérka, ale doslo k jeji modifikaci naptiklad nesestavenim prtilohy
v plném rozsahu apod. Ptikladem jsou mezitimni Gi€etni zaverky, nebo naptiklad
hospodarské vysledky spolecnosti k jinému datu, nezli k jakému je sestavovana
ucetni zavérka. Tyto pfipady jsou definovany v standardu ISRE 2410 (IFAC,
2014). V obou pfipadech se ovSem pouzivaji stejné metody a stejna je i
charakteristika ostatnich vlastnosti.

Z nasledujicich charakteristik je evidentni, ze proveérky maji §irsi rozsah, tj.
jsou soucasti atestovych sluzeb, pfi¢emz je tato kategorie velmi blizka auditu.

Standardizace auditnich sluzeb a navrh definice

Audit jako sluzba ma témét shodné chapani po celém svéte a taktéz vétSina
uvedenych definic (viz vyse) se liSila pouze v presnosti vymezeni, nikoliv
v podstaté toho, ¢im audit je. Proto je nasi snahou spise navrhnout komplexni
definici, ktera by audit popsala ve vSech jeho charakteristikach, nezli navrhnout
novy koncept.

V definici by mély byt vyzdvihnuty piedevsim nasledujici vlastnosti auditu:
(1) profesionalistu, (ii) nezavislost, (iii) Gc¢etni zavérku jako objekt posouzeni,
(iv) historické udaje jako ¢ast objektu posouzeni, (v) nutnost toho, aby ucetni
zaveérka byla sestavena podle konkrétniho ramce vykazovani a (vi) vysoké
ujisténi. Na druhou se nedomnivame, Ze je nutné zminit odpovédnost za objekt
ovéfeni, princip materiality ¢i proces zpracovani auditu. Definici auditu
navrhujeme v tomto znéni:

Audit je nezavisla profesionalni nezavisla sluzba, jejimz ukolem je
posoudit ucetni zavérku spolecnosti sestavenou k datu v minulosti ve
vztahu ke konkrétnimu ucetnimu ramci s vysokou mirou ujistént.

Pro mezioborovou standardizaci je pak dilezité zminit, Ze obdobné sluzby
by mély vzdy poskytovat vysokou miru ujisténi, klast diraz na nezavislost
odbornika a ke zvazeni by méla byt otdzka komplexniho pochopeni daného
problému v kontextu vSech ¢innosti, které v daném subjektu probihaji.

Celkovy koncept ovéiovacich sluzeb

Analyza jednotlivych sluzeb a navrzeni jejich souhrnnych definic je vhodné
spojit s nadvrhem na uspofddani celého systému ovéfovacich sluzeb a na
vymezeni zékladnich vlastnosti jednotlivych sluzeb.
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Stejné jako ve vSech predchazejicich schématech jsou hlavni ¢&asti
ovétovaci sluzby. Tyto oveétovaci sluzby predstavuji jak zastfesujici pojem pro
veskeré sluzby, ale zaroven jsou i sluzbou, kterou mohou odbornici poskytovat.
Hlavni benefitem této sluzby je jeji zaméteni na rozhodovani v konkrétnim Case.
Jak bylo zminéno vySe, navrhovana definice ovéfovacich sluzeb se shoduje
s definici pfipravenou tzv. Elliottovou komisi (Elliott — Jacobson, 1996, s. 63).

Overovaci sluzby jsou nezavislé profesiondlni sluzby, které zvysuji
kvalitu informaci, nebo jejich pozadi, pro rozhodovani.

Druhou kategorii jsou atestové sluzby. Atestové sluzby nejsou novinkou
z pohledu americkych standardd, ale jsou novinkou z pohledu mezinarodnich
standardl pripravovanych IFAC. Zavedeni atestovych sluzeb fesi problém piilis
Siroce pojatych ovéfovacich sluzeb v mezinarodnich standardech IFAC.
Ovérovaci sluzby maji mit pfedev§im vyznam pro rozhodovatele a pro néj jsou
také pfipravovany, coz ma ovsem i za nasledky poruseni nékterych pravnich
aspektll nezavislosti. Na druhou stranu atestové sluzby jsou jiz postaveny jako
nezavislé sluzby, které potvrzuji dané informace, nebo tvrzeni o danych
informacich. Oproti Siroce pojatym ovefovacim sluzbam jsou atestové sluzby
podrobeny specifické kodifikaci.

Atestoveé sluzby se vyskytuji, pokud je najat odbornik, aby vydal zpravu
o specifické zalezitosti, nebo o tvrzeni tykajici se specifické zdleZitosti,
kterd je zodpovednosti jiného subjektu k zvySeni wjisteni vzhledem
k stanovenym kritériim.

Audit je jen specialni kategorii atestovych sluzeb, kterd je zamétena na
ovéteni historickych finan¢nich udaji v ucetni zavérce. Proto je audit uveden
v ramci struktury jako samostatna sluzba v ramci atestovych sluzeb. Definice
auditu byla tedy navrzena v tomto znéni:

Audit je nezavisla profesionalni nezavisla sluzba, jejimz ukolem je
posoudit ucetni zavérku spolecnosti sestavenou k datu v minulosti ve
vztahu ke konkrétnimu ucetnimu ramci s vysokou mirou ujisteni.

Vzhledem k tomu, ze mnohdy klienti pozaduji provedeni tzv. provérek
(review), jak jsou charakterizovany ve standardech, je potfeba ukotvit i tyto
provérky. Jejich ukotveni v ramci atestovych sluzeb je nad auditem, neboli, tyto
provérky jsou podkategorii atestovych sluzeb a nadkategorii auditu. Divodem
je to, Ze pouzivaji témét shodné metody a vyjadiuji se k téméf shodnému setu
informaci se stejnym ucelem, ale mohou nabyvat specifickych vlastnosti, tj.
predevsim negativniho ujisténi, vyjadieni se k mezitimni Gcetni zavérce, ktera
sice obsahuje vSechny zavérkové operace, ale jeji pfiloha neni sestavena v plném
rozsahu apod.

Na pomezi ovéfovacich sluzeb se vyskytuje Accounting & Compilation.
Tato sluzba je pfedevsim consultingovou sluzbou, proto by neméla byt viibec
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zafazena do schématu ovéfovacich sluzeb. Jelikoz vSak odbornik svou
kvalifikaci muze zvysit kvalitu informaci pro rozhodovatele, neni vhodné tyto
sluzby zcela vyclenit. Proto tyto sluzby pfinasi uzivatelim urcitou Uroven
ujisténi, pokud odbornik potvrzuje, ze pii vykonavani této sluzby postupoval
podle etického kodexu a profesiondlnich standardi. Ackoliv toto potvrzeni
formalné nemé zadnou turoven ujisténi, pravé kvalifikace odbornika, ktery
sluzbu provedl a jeho potvrzeni zvySuje divéru rozhodovatele v predlozené
udaje. Zaclenéni sluzeb na pomezi je z toho diivodu, ze pokud by odbornik toto
ujisténi nevydal, jiz nejde o ovéfovaci sluzbu a zalezi tedy na této
charakteristice.

Accounting & Compilation Services jsou overovaci sluzby jen a jen
v tom pripade, pokud jde o profesionalni sluzby, které jsou poskytnuty
pri plné akceptaci odpovidajicich profesionalnich standardii a etického
kodexu a odbornik potvrdi, nebo na zdkladé Zadosti je pripraven
potvrdit, ze veskera jeho prace byla provedena podle téchto standardii.

V ramci schématu se mohou vyskytovat i rizné typy jinych sluzeb, které
mohou klienti vyzadovat. Pfikladem muze byt napiiklad ovéteni informaci se
100 % ujisténim, které ani jedna z diskutovanych forem nenabizi. Tento piipad
by se mohl vyskytovat jako podskupina auditu, atestovych sluzeb i ovéfovacich
sluzeb, pfi¢emz by zéaviselo, co by bylo pfedmétem ovéteni.

Celkové navrzené schéma je na Obrazku ¢. 4.

Obr. 4:NavrZeny koncept ovéiovacich sluzeb

T e e
/ -+ Atestové sluzby i+
LI I T >
"}
,‘}‘
,‘}‘
,‘}‘
,‘}‘
o

%’m'/

Zdroj: vlastni zpracovani.

Zavér
V soucasné dobé existuji rozdilné koncepty ovéfovacich sluzeb, které se od sebe
li$i svou podstatou a pojetim. Na zakladé analyzy jednotlivych sluzeb, které jsou
poskytovany, byly vybrany jejich hlavni charakteristiky a byly pfipraveny
definice, které poskytuji komplexni pojeti na tyto sluzby. Tyto definice
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vychazeji z ekonomického prostiedi, ale s vyjimkou definice u auditu a
Accounting & Compilation jsou postaveny obecné, aby se daly pouZit nejen ve
finan¢ni oblasti, ale i v dalSich oblastech spoleCenskych aktivit. Zaroven vsak
byly u kazdé sluzby zminény hlavni charakteristiky, které jsou zasadni pro
ptipadné mezioborové srovnani.

Zatimco tento vyzkum se vénoval predevSim souhrnné charakteristice
jednotlivych sluzeb, domnivame se, Ze budouci vyzkumy by se mély zaméfit na
porovnani mezi jednotlivymi obory. Domnivdme se, Zze predevSim oblast
ovétovani podle ISO norem by mohla byt zasadni oblasti, ve které by bylo
mozné najit mnoho podobnosti. Domnivame se, ze budouci vyzkumy by se
mohly zaméfit jak na porovnani sluzeb jako takovych, tak nasledné¢ na
porovnani jednotlivych metod prace, které by mohly obohatit provadéné metody
ovéteni a zefektivnit praci odbornikda.
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Ovérovaci sluzby — koncept a standardizace
Michal Bobek

ABSTRAKT

Ovétovaci sluzby nejsou celosvétove standardizovany a existuji rizné koncepty
téchto sluzeb. NejvyznamnéjSimi koncepty jsou mezindrodni standardy
pripravené IFAC a standardy pouzivané ve Spojenych statech Americkych.
Tento prispévek prezentuje vyzkum téchto rozdilnych konceptii ovéfovacich
sluzeb. Je ptedstavena definice jednotlivych sluzeb (ovéfovaci, atestové a
auditni sluzby) a jsou navrzené upravené definice téchto sluzeb stejné jako
celkovy koncept ovétovacich sluzeb. Navrzené definice mohou vysvétlit
podstatu jednotlivych sluzeb a mohou byt pouzity jako prvni krok budouciho
vyzkumu v oblasti standardizace ovétovacich sluzeb i mimo ekonomicky obor.

Kli¢ova slova: Ovetovaci sluzby; Atestové sluzby; Audit.

Assurance Services — Concept and Standardization

ABSTRACT

The assurance services are not standardized worldwide and there are used
different frameworks. The most important frameworks are International
standards prepared by IFAC and the standards used in the USA (US GAAS).
The paper presents the research of different concepts of assurance services.
There is analyzed the concept of assurance services according IFAC and US
GAAS in the article. The definition of the particular services (assurance services
— attest services — auditing) is discussed and there are proposal how to change
the current definitions and the concept of assurance services. The prepared
definitions could shed light on the principles of the individual services and can
be used as a step for future research activities in area of standardization of
assurance services.

Key words: Assurance services; Attest services; Auditing.
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