Integracni aspekty rizeni vykonnosti

Vazeni Ctenari,

predmluvu &tvrtého &isla Ceského financniho a ucetniho casopisu v letosnim roce si
dovolim vyuzit k tomu, abych Vas seznamil s konferenci, kterou v ramci vyzkumného zdméru
»Rozvoj ucetni a financni teorie a jeji aplikace v praxi z interdisciplinarniho hlediska‘ potada
naSe Katedra manazerského i¢etnictvi ve spolupréci se svymi partnery.

Konference tradi¢né¢ veénovand otazkam fizeni vykonnosti pfinesla fadu zajimavych
podnétil zejména pro veEtsi integritu problémovych oblasti, feSenych v rdmei vyzkumného
zaméru. Tyto oblasti jsou dnes Casto analyzovany spiSe v ramci kateder financi a ocenovani
podnikli, finanéniho ucCetnictvi a auditingu a manazerského ucCetnictvi nez ve vzdjemné
spolupréaci. To je také diivod, pro¢ je povazuji za ucelné zvyraznit i presto, ze ciliim, struktuie
a vyznamnym vystuptim konference je vénovan na strankach Ceského finanéniho a uéetniho
Casopisu samostatny prispévek.

Ustfednim mottem konference, nazvané letos ,,Koncepce a praxe fizeni vykonnosti* byla
otazka ,,JJak se dafi integrovat moderni koncep¢ni pfistupy fizeni vykonnosti s progresivni
podnikovou praxi“. Jde o otadzku, kterd je pro dneSni uspéch jakéhokoliv ekonomického
organismu pusobiciho v trznich podminkach z4sadni; obtizné a spiSe na okraji zajmu prezivaji
podniky, které ve svych systémech fizeni nemaji implementovany moderni obecné poznatky
o rozvoji podnikatelského prostredi, dobie zndmé jsou negativni dtsledky toho, kdyz se teorie
vzdali aktudlnim praktickym otdzkédm a zacne si vytvaret vlastni svét otazek a odpovédi, které
v lepSim pfipad¢ manazery nezajimaji a v hor$im ptipad¢ je vedou na scesti.

Letosni konference vSak nebyla primarné vénovana ptikladiim téchto nepftili§ efektivnich
relaci. Jejim cilem je naopak pozitivné dokumentovat, ze vztahy mezi teorii a praxi
v ekonomickém fizeni musi byt — stejné jako v dalSich oblastech zivota — nesmirné tzce
spojeny: s porozuménim pro aktudlni otdzky podnikové praxe ze strany obecnéji zamétenych
odbornikli a s citem pro zpisoby aplikace koncepCnich poznatkii ve zna¢né variantnich
podminkach praxe ze strany manazeru.

Integrita teorie a praxe pak byla doprovazena dal§im podstatnym prvkem, ktery prolinal
fadou pfispévkll: snahou o prekonani disciplinarniho pohledu na fizeni vykonnosti. Zda se
v tomto sméru, ze jde o tendenci, kterd je dnes pro svét teorie a zejména Skol s jejich
strukturou piedmétii, obord, kateder a specializovanych odbornikl velice naléhava: ma viibec
smysl zkoumat uzce disciplinarné strukturovany problém, pokud svét manazert klade
piimocarou otazku ,,Jak fidit podnik?* aniz se zabyva tim, kterd z disciplin ho vede spravnym
smérem?

Je tfeba zduraznit, Zze odpovéd na tuto otdzku neznéla ani na konferenci jednoznacné.
Bohuzel, svét 1 jeho ekonomicky rozmér jsou dnes pfilis slozit¢é na to, aby mohly byt
racionalné uchopeny jedinym ,,v§eobjimajicim* pohledem. Objektivni vznik a rozvoj disciplin
tak v minulosti vedl a také dnes umoznuje zkoumat realitu z riznych hledisek, a tedy ji také
pochopit bohat$im riznorodym zpiisobem.

Zda se vsak, ze pravé v soucasnosti vyvolava stile vétsSi potfebu interdisciplinarniho
nadhledu — zkouméni vzajemnych vazeb, pficinnych a daslednych souvislosti, priorit a
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omezeni. Zasazeni — byt spradvnych — poznatkii do nespravnych, neadekvatn¢ zdiraznénych
nebo naopak podcenénych souvislosti je tak problémem, ktery je tfeba eliminovat se stejnou
naléhavosti jako Uzce disciplinarni pohled na zkoumanou realitu.

Ve vazbé na tento aspekt fizeni subjektid ekonomické aktivity pak byly predmétem
integracnich ivah zejména dva prifezy, které se feSitelskych pracovist vyse uvedeného
vyzkumného zdméru uzce dotykaji: propojeni hodnotové stranky fizeni s jeji vécnou
podstatou a vzajemné vztahy vécnych otazek fizeni a jejich informacni podpory.

Dtrraz na integralni spojeni hodnotového fizeni s fizenim vécné stranky podnikatelského
procesu neni novy; co je vSak relativné novou a svym vyznamem rostouci tendenci, je —
hlavné v oblastech strategického zaméfeni — zména priorit v jejich vztahu, a to ve prospéch
vécnych parametri a kritérii fizeni vykonnosti.

Proti tradi¢ni, dlouhodobé¢ uplatiiované primarni orientaci podniku na hodnotova kritéria
se stale vice zdlraziuje, ze hodnotové cile vychazeji hlavné z pozadavki vlastnikli podniku;
uspéch firem vSak dnes vice ovliviiuje konzistence z4jmu SirSiho spektra subjekti, ktefi se
podileji na tvorbé a uziti vytvofenych hodnot, mezi nimiz sice hraji nejvyznamnégjsi roli
zakaznici a zaméstnanci, ale jejichz zdjmy jsou determinovany a z4jmy municipality a dalSich
,koali¢nich® partnerd.

Primarni zajem manazeri se také pfi plnéni hodnotovych kritérii, kterd se zpravidla
vyhodnocuji v pravidelnych ro¢nich intervalech, orientuje spiSe na takticky horizont nez na
strategicky vyvoj. To pak negativné ovliviiuje rozvoj podniku hlavné v téch ptipadech, kdy se
taktické a strategické dusledky manazerskych rozhodnuti dostdvaji do sporu. Je v tomto
ohledu zifejmé, Ze tomuto nepifiznivému aspektu ,,nahrdva“ sama taktickd podstata ucetni
informace.

Na konferenci také pomérné dirazné zaznélo, Ze — ve vztazich, ale i rozporech mezi
takticky métenymi, jiz dosazenymi efekty a strategickymi zdméry podniku — je tfeba odlisit
hodnotové vysledky od hybnych sil, které zajistuji podnikovy rozvoj. Ve vztazich mezi
obéma parametry obecné plati, ze vétsi pozornost je tfeba vénovat hybnym silam; pokud se
podniku podafti zajistit pfiznivy rozvoj hybnych sil, neptekvapi ho ani dlouhodobé¢ ptiznivy
vyvoj hodnotovych kritérii. Ekvivalence v tomto vztahu vSak neplati: operativné a takticky
lze zajistit rist hodnotovych vysledkii (kritérii) i takovymi opatfenimi, kterd dlouhodoby
rozvoj podniku podlamuji.

Co se tyCe integrity vécnych otdzek fizeni a jejich informacni podpory, byl jejich
obecnym mottem tlak na uzivatelsky rozmér méteni vykonnosti. Pokud tradi¢ni pohled na
informacni zobrazeni podnikatelského procesu vychdzel ze zésady ,,jedinym informacnim
zobrazenim je tfeba kompromisné zajistit vice si podobnych rozhodovacich tloh®, souc¢asny
uzivatelsky rozmér naopak zduraznuje opak: kazda rozhodovaci uloha ma mit své vlastni,
originalni informac¢ni zazemi.

Je ztejmé, Ze — 1 kdyZ je soucasny pohled logicky a dlouhodobé obecné akceptovany —
jeho aplikaci umoznila az snizujici se nakladova naro¢nost informa¢niho zobrazeni. Také tato
uvaha neni novd. Na konferenci vSak zaznéla v nékolika ptispéveich 1 jeji zajimava
modifikace. Nevede nas nizkd nakladova naro¢nost informaci a fixni charakter potencialu,
ktery informacni systém nabizi, k tomu, Ze rozsahem poskytovanych dat snizujeme jeho
uzivatelskou efektivnost?
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Typickym ptikladem je nabadani tvirct informacniho systému k zachovani urcit¢ho
datového prifezu v systému v pfipadé, kdy ho sice uzivatelskd analyza vyhodnotila jako
nadbyte¢ny a moZzna i matouci, ale informacni systém tento priifez umoziuje v zadsad¢ bez
dodate¢nych nékladli vyjadfit. Paradoxné pak zni obhajoba pro zachovani tohoto prufezu:
»Nikdo ho dnes nepotfebuje?“ Pak ale jist¢ nevite, zda ho nckdo nebude potiebovat
v budoucnosti. Nejlepsi bude, kdyz ho v systému nechite JEN TAK PRO INFORMACI.
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